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Resumen

El fin del presente Trabajo Fin de Master (TFM) es disefar una propuesta didactica
que proporcione herramientas y recursos para facilitar la comprension lectora de
textos de caracter administrativo habituales en la vida cotidiana de la poblaciéon
migrante. Bajo el modelo poscomunicativo del posmétodo se ofrece un repaso sobre
las caracteristicas mas significativas del grupo meta poniendo de manifiesto las
ultimas investigaciones llevadas a cabo sobre este colectivo. Ademas, se presenta un
repaso sobre cuestiones relacionadas con la comprension lectora y la tipologia
textual instruccional. La propuesta didactica pretende responder a las necesidades
particulares del grupo al que va dirigida la cual va encaminada hacia un aprendizaje

autonomo y significativo.

Palabras clave
ELE, posmétodo, lengua de migracion, secuencias instructivas, estrategias de

comprension lectora.

Abstract

The aim of this End of Master's Project (TFM) is to design a didactic proposal that
provides tools and resources to facilitate reading comprehension of texts of an
administrative nature that are common in the daily life of the migrant population.
Under the post-communicative model of the post-method, a review of the most
significant characteristics of the target group is offered, highlighting the latest
research carried out on this group. In addition, a review is presented on issues related
to reading comprehension and textual instructional typology. The didactic proposal
aims to respond to the particular needs of the target group, which is directed towards

autonomous and meaningful learning.

Keywords
ELE, post-method, migration language, instructional sequences, reading

comprehension strategies.
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1. Introduccion

La poblacién inmigrante recién llegada a un pais de acogida siempre experimenta un
choque lingliistico, comunicativo y cultural cuyas consecuencias determinan el éxito
o el fracaso de su integracion social y laboral. Cubrir las necesidades de un colectivo
que tiene que aprender, asimilar, interactuar e integrarse en una nueva sociedad, en
un corto periodo de tiempo y con una exigencia y una eficacia casi extrema se

convirtio en la primera premisa para el desarrollo del presente trabajo.

Dentro de todo el conjunto del proceso de integracion, una de las necesidades mas
significativas de esta poblacion consiste en conseguir autonomia suficiente para
realizar cualquier actividad personal, publica, laboral y académica. Disponer de la
misma significa estar en posesion de habilidades, recursos, capacidades y de la

autoconfianza suficiente para llevar a cabo dichas actividades.

La idea de realizar este Trabajo Fin de Master (en adelante TFM) surge a partir de un
grupo de inmigrantes solicitantes de asilo y refugio de la Fundaciéon Cepaim.
Pertenecen a un proyecto de acogida dentro del area de Proteccion Internacional
cuyas caracteristicas contemplan una etapa de formaciéon en cultura y lengua
espanola que ayuda a los beneficiarios del programa -al que pertenece el grupo

meta-— a integrarse en la sociedad con mayor facilidad.

Partir de los intereses y de las necesidades de aprendizaje y de uso de la lengua es lo
que ha provocado los primeros pensamientos de esta propuesta didactica. Para
abordar los intereses de este grupo se tuvieron en cuenta sus biografias lingiiisticas,

sus necesidades sociales e interculturales y sus inquietudes particulares.

A la hora de recabar recursos didacticos que respondieran a estas necesidades
basicas se tomo conciencia de que existia una parte importante de su vida cotidiana
que no estaba contemplada en ellos. Este colectivo necesita inevitablemente
enfrentarse a una gran cantidad de tramites administrativos y burocraticos para

regularizar su situacion: acudir a la policia para tramitar las tarjetas blanca y roja

Trabajo Fin de Master
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—documentos identificativos—, asistir al centro de salud para solicitar la tarjeta

sanitaria, completar documentos de escolarizacién y matricula de sus hijos (en el

caso que los tengan), etc.

Realizar tramites burocraticos conlleva una gran exigencia en comprender e interpretar
textos de indole administrativa. Esta tipologia textual, que ya causa problemas de
comprension en un hablante nativo, resulta imprescindible para un inmigrante. Por ello,
el presente trabajo tiene como finalidad que los estudiantes inmigrantes se familiaricen
con esta tipologia textual y con los recursos, vocabulario y estructuras que subyacen

de ella.

En este TFM se entiende por documento burocratico todo aquel documento escrito de
procedencia oficial de signo administrativo que contiene una relacidon o constatacion
de un hecho o circunstancias relativas a hechos o a personas, tales como certificados,

informes, autorizaciones, contratos, etc. (Borja Albi, 2012).

Daria pie a pensar que este tipo de tramites, dada su intrinseca tipologia textual, se
podrian enmarcar en un contexto de educacioén para fines especificos, sin embargo, el
contexto con el que nos encontramos —entendiendo este como el conjunto de
condiciones, oportunidades y situaciones—y debido al objetivo funcional y pragmatico

que se pretende conseguir esta mas proximo en un contexto de migracion.

Las principales causas que incitan a la incomprensién de un texto —y por consiguiente
al fracaso en la actividad comunicativa— se deben a que el texto y el lector no
comparten el conocimiento lingliistico, el conocimiento formal y el conocimiento del
mundo (Rodrigo, 2019). Conocer dichas causas hace posible que en esta propuesta
didactica se pueda preparar mejor a los estudiantes para que se enfrenten y afronten
con éxito la lectura de cualquier texto. Por ello, se busca la coherencia en lo que se
refiere a los propdsitos de lectura que se encontrarian en un contexto real;, se
pretende que las estrategias de lectura que vayan a emplear los alumnos y alumnas

fueran las mas representativas y las que tienen lugar en su vida cotidiana.

Trabajo Fin de Master
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Asi pues, este TFM se estructura de la siguiente manera. En primer lugar se enmarca
en el modelo poscomunicativo posmétodo asegurando la libertad de poder trabajar
con estos intereses e inquietudes de los estudiantes. Se hace un somero repaso de
los ultimos métodos comunicativos para entender la procedencia del modelo

posmétodo y se describen las principales ideas y caracteristicas de la propuesta de

Kumaravadivelu.

A continuacion y con la mira puesta en el grupo meta se pretende dar una vision de
cuales son las necesidades comunes de este colectivo asi como explicar cuales han
sido las ultimas investigaciones llevadas a cabo que, en palabras de Martin Leralta 'y
Mavrou, den con el factor determinante para comprender los procesos de aprendizaje

de los alumnos y alumnas de la comunidad inmigrante.

Seguidamente se explica en qué consiste la comprension lectora. Se parte de la
definicion de esta actividad comunicativa de la lengua y se explica en apartados
consecutivos las diferentes etapas en la lectura, las estrategias que se llevan a cabo
por parte de un lector, asi como las formas de leer segun el propdsito de la lectura. Se
hace especial hincapié en la comprension lectora porque «por un lado se apoya en
razones relacionadas con el aprendizaje y por otro, en necesidades reales de los

alumnos» (Mifiano Lépez, 2000. pp. 25).

Y por ultimo, se pretende concretar a qué hace referencia un documento
administrativo, se define tanto qué es un texto y tipologia textual como en qué
consiste el género con sus respectivas caracteristicas. EIl marco tedrico finaliza
describiendo las secuencias instruccionales como la secuencia mas recurrente en

documentos administrativos.

Para dar cuenta de todos estos conceptos tedricos se presenta una propuesta
didactica con el objetivo de conseguir que los alumnos y alumnas terminen
adquiriendo las suficientes habilidades y competencias para poder enfrentarse por si
mismos a este tipo de texto y para que dispongan de la confianza de saber que,
aunque en un primer momento no puedan entender un texto, si se paran a observar, a

inferir y a relacionar su conocimiento previo van a conseguir interpretar con éxito

Trabajo Fin de Master
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cualquier texto, todo ello sin perder de vista las circunstancias sociales e

interculturales de los estudiantes.

La propuesta esta dividida en cinco secuencias didacticas, cada una de ellas
respondiendo a unos objetivos diferentes y cuyo hilo conductor siempre va a ser el
texto objeto de estudio. Cada secuencia contiene un apartado relacionando la misma
con los fundamentos teéricos y la presentacion de las actividades que la componen.
Cada actividad contiene de forma esquematica la siguiente informacion:
temporizacion, actividad comunicativa de la lengua, dinamica, los materiales

necesarios para llevar a cabo cada actividad, el procedimiento y el enunciado.

En cuanto a las actividades de la secuencia didactica, se ha pretendido que, aunque el
léxico y la estructura del texto tienen un grado de dificultad considerable, se
adecuaran al nivel de los alumnos y alumnas. La dificultad de llegar a conseguir una
buena comprension lectora no esta solo en el texto elegido sino en las tareas o

actividades que se tengan que realizar a partir de ese texto.

Trabajo Fin de Master
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2. Marco teodrico

2.1. Fundamentos teodricos

2.1.1.De lo comunicativo a lo poscomunicativo.

«Mientras que las ciencias han avanzado por aproximaciones en las que cada nueva
etapa es el resultado de una mejora, no un rechazo, de lo que habia antes, los
métodos de ensenanza de la lengua han seguido el péndulo de la moda de un extremo
a otro» (Mackey 1965, p. 138; citado en Kumaravadivelu, 1994, p.1). En esta cita el
autor refleja la dinamica que han mantenido los diferentes métodos en la ensefanza
de segundas lenguas caracterizada por la oposicion de enfoques, disefios vy
procedimientos en la que los docentes se han visto inmersos en una marea de
cambios en metodologia: del método tradicional al enfoque estructuralista y/o de

enfoques de corte cognitivo a enfoques comunicativos.

El método comunicativo surge en los afios ochenta con el objeto de que la ensehanza
de segundas lenguas fuera de la mano con los cambios sociales del momento. Con él
se pretende que el alumno consiga eficacia en sus necesidades comunicativas.
Consiste en capacitar a los estudiantes para llegar a una comunicacion real en la que
sepan utilizar la lengua segun la situacion de comunicacion en la que se encuentren.
El método tiene como principios las funciones comunicativas de la lengua para que el
aprendiente llegue a ser un usuario auténomo del idioma que aprende (Baralo y
Estaire, 2010). Es un «método centrado en el estudiante donde se pretende
proporcionar a los aprendientes oportunidades para practicar estructuras lingiiisticas
y conceptos comunicativos preseleccionados y presecuenciados por medio de

actividades enfocadas a las funciones» (Kumaravadivelu, 1994, p.2)

Baralo y Estaire (2010) destacan los siguientes principios basicos del enfoque
comunicativo:
e Interaccion y negociacion de significado

e Ensenanza centrada en el alumno

Trabajo Fin de Master
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e Dimension sociocultural de la lengua
e Actividades y ejercitacion comunicativa
o interaccion con el experto y con los companeros,
o actividad lingliistica (desarrollo e integracion de las destrezas),

o estrategias de comunicacion.

e Aplicacion de las metodologias comunicativas al aula de espanol

Durante las décadas de los 80 y 90 el método comunicativo tuvo una gran aceptacion
entre la comunidad docente vinculada a la ensefanza de segundas lenguas.
Profesores y alumnos y alumnas lo consideraban un modelo eficaz para el proceso

ensefanza-aprendizaje que se lleva a cabo en el aula.

Por una parte, el enfoque comunicativo es indudablemente un hito fundamental en la
historia de la ensefianza de lenguas, ya que, ademas de haber tenido una gran
aceptacion social en muchos y muy diversos ambitos, es probablemente el mejor
representante del esfuerzo por delimitar un espacio propio para la investigacion, la
innovacién y el desarrollo de todo lo relativo al aprendizaje y la ensefianza de lenguas.
Por otra parte, su propio proceso de concepcion, gestacion, desarrollo y consolidacién
ha promovido los principales debates, las investigaciones mas relevantes y las
propuestas mas innovadoras que se han realizado hasta la actualidad en este campo.
(Ezeiza, 2013, p.2)

Pero pese al éxito del enfoque comunicativo, docentes y discentes comenzaron a
apreciar carencias en relacion a determinados aspectos. Iglesias (2014) argumenta
que «el fracaso de la aplicacion de métodos concretos se debe a lo incapacitante que
resulta en ciertos contextos tener que cenirse estrechamente en unos preceptos que
en vez de orientar al profesor encauzando su labor, mas parece que lo maniatan»
(Iglesias, 2014, p. 62). En otras palabras, la filiacion a un método u otro puede llevar a
que el docente esté mas pendiente de no traicionar los fundamentos establecidos que
a concentrarse en aprovechar el contexto de aprendizaje y maximizar sus

oportunidades.

El método comunicativo sufrio también el posible fracaso del que habla Iglesias
(2014) con la ausencia de ciertos aspectos que no se contemplaban y que «lo

convertian en incompleto» (Cassany, 1999. p. 16). Cassany (1999) destaca las

Trabajo Fin de Master
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siguientes limitaciones y afirma que se aprecian considerablemente en niveles
avanzados en los que la reflexion lingliistica o la literatura tienen mas relevancia:

e Larelacion «lengua-pensamiento». El uso de la lengua para otras funciones que
no sean competencias comunicativas como las de «referenciar el mundo
exterior, almacenar datos, manipularlos, reflexionar sobre ellos, crear conceptos
nuevos a partir de los viejos, etc.» (Cassany, 1999, p. 16). Se refiere a la
ausencia en los programas docentes del caracter de la lengua como
«instrumento individual de reflexion».

e La reflexion linglistica. Por un lado se entiende la lengua como parte de la
cultura de una sociedad en la que el hablante competente tiene conocimientos
sobre ella —lo mismo que tiene conocimientos sobre historia, musica o
geografia—. Y dado que la lengua forma parte de la cultura, el conocimiento de
su funcionamiento y/o de sus caracteristicas también debe cobrar un papel
importante en la ensefanza de segundas lenguas. Por otro, el hecho de poder
utilizar la lengua con creatividad y flexibilidad para, por ejemplo, crear
significados nuevos a partir de procedimientos pragmaticos es otro de los
aspectos relacionados con la lingiiistica que no estan contemplados en los
modelos comunicativos. En definitiva, consiste en dar respuesta a la pregunta
sobre qué papel desempenia la gramatica en los modelos comunicativos.

e La relacion entre lengua y literatura. Tradicionalmente las clases de lengua
—como lengua materna— han estado intimamente relacionadas con la literatura.
Existe un vinculo permanente entre lengua y literatura que se manifiesta ya en
los primeros anos de formacion: motivacion a la lectura, modelos discursivos
para la produccion escrita, etc. En cambio, en los modelos comunicativos de
enseflanza de segundas lenguas las necesidades sociales, laborales y

académicas de los estudiantes tuvieron un papel mas relevante remplazando el

interés por la cultura y la literatura.

Con el fin de superar estas limitaciones a finales de los anos 70 algunos
profesionales’ plantearon nuevas propuestas dando lugar a modelos y enfoques

orientados a la ensefianza de L2. Brumit (1979; citado en Ezeiza, 2013, p. 1) propuso

'Long 1984 y 1985, Breen 1984 y 1987, Candlin 1987 citados en Baralo y Estaire (2010, p. 214)

Trabajo Fin de Master
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una secuenciacion de actividades diferente a lo acostumbrado y a la que consideré
poscomunicativa. Asi se abrid una nueva via de investigacion cuyo objetivo era
estudiar modelos alternativos a los modelos PPP (presentacion-practica controlada-
practica comunicativa) y RRP (recepcion, reproducciéon-produccion) de las teorias
comunicativas. De esta forma se abandona la busqueda de una férmula universal
para abogar «por un proceso integrador no excluyente de diferentes aportaciones
conceptuales, basado en una reconduccion de la relacion entre tedricos y docente»
(Martin Peris, 2009; citado en Ezeiza, 2013, p.2). Paralelamente a los nuevos modelos
poscomunicativos se  fueron  desarrollando  otras  modalidades de
ensefanza/aprendizaje como /a ensefianza basada en el textd? el enfoque léxico’, el
enfoque por competencias’ o el aprendizaje integrado de contenido y lengua’® (AICLE)
(Ezeiza, 2013, p 2).

En los enfoques poscomunicativos «el aprendizaje de una lengua se entiende como
un proceso de adaptacion a diversos contextos, ambitos y motivaciones asi como de
adopcidn de las practicas didacticas mas adecuadas» (Baralo y Estaire, 2010 p. 218).
Se trata del enfoque por tareas, la gamificacion, la clase invertida, aprendizaje a lo
largo de toda la vida y el llamado posmétodo, entre otros. Segun Baralo, y Estaire
(2010) «se podrian aplicar al significado de poscomunicativo, y concretamente al
enfoque por tareas, los rasgos semanticos de actual, ecléctico, humanista, diverso y
pluridisciplinar» (p.217). E/ enfoque por tareas —junto con el modelo atencion a /a
forma- es una de las modalidades mas consolidadas en la ensefanza

poscomunicativa (Ezeiza, 2013)

La Real Academia Espaiola (RAE) define «eclecticismo» en su segunda acepcion
como la «combinacion de elementos de diversos estilos, ideas o posturas». Esta
definicion aplicada a la metodologia de la ensefanza de segundas lenguas concluye
en el llamado método ecléctico. En él los productos que se obtienen pueden ser muy
variados, disefios de cursos por competencias, por tareas o por proyectos; pueden

cubrir las necesidades concretas de los nifos o de los entornos laborales; de la

2 (Feez, 1998; Celce-Murcia y Olshtain, 2000, 2001 y 2005; Paltridge, 2001; citado en Ezeiza, 2013)
3 Willis, 1990; Lewis, 1993; Little, 1994; citado en Ezeiza,2013)

4 Richards, 2001; Richards y Rodgers, 2002; citado en Ezeiza, 2013)

5 Stryker y Leaver, 1997; Coyle et al., 2010; citado en Ezeiza, 2013)
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inmigracion; etc. Se caracterizan, en definitiva, por su flexibilidad donde se integran

secuencias didacticas diversas con tipologias de actividades o tareas diferentes

(Baralo y Estaire, 2010). Para Ezeiza (2013) dicho eclecticismo es compartido por

todas las propuestas poscomunicativas ya que «comparten cierta permeabilidad a las

aportaciones de disciplinas diversas y a influencias de diferente naturaleza, y también

quizas una vocacion de satisfacer las demandas de unos estudiantes cada vez mas

informados, con mayor experiencia en el aprendizaje de lenguas y por lo tanto, mas

exigentes» (Ezeiza, 2013, p.3).

Sin embargo, entre los profesionales existe cierta preocupacion a la hora de abordarlo
en la practica. Stern (1992) sefiala que «la debilidad de la postura ecléctica consiste
en que no ofrece criterios para determinar cual es la mejor teoria, ni proporciona los
principios para incluir o excluir aspectos que forman parte de las teorias o practicas
existentes» Stern (1992; citado en Kumaravadivelu, 1994, p.3). Baralo y Estaire (2010)

afirman:

Lo que nos preocupa es que los profesores nedfitos, poco formados o poco
preocupados por la gestiéon de una docencia eficaz se sitien en el espacio conceptual
ecléctico del todo vale, sin saber ni como, ni cuando, ni por qué, ni para qué seleccionar
un contenido y un procedimiento didactico al servicio de un determinado objetivo de
comunicacion en la lengua que se esta ensefiando. (Baralo y Estaire, 2010, p. 222)

Por otro lado, Kumaravadivelu (1994), mucho antes de lo que Baralo y Estaire sefialan,

lo explicaba asi:

El eclecticismo en la clase degenera en una pedagogia poco sistematica, sin
fundamento y acritica, porque a los profesores que tienen poca preparacion profesional
para ser eclécticos de una manera fundamentada no les quedan muchas opciones,
aparte de reunir al azar una serie de técnicas procedentes de métodos diversos y
etiquetar el conjunto como ecléctico. (Kumaravadivelu, 1994, p. 3)

En contra de lo que pueda parecer metodoldgico, Kumaravadivelu (1994) hace una
propuesta alternativa a los métodos de ensefanza-aprendizaje de segundas lenguas.
Aboga por el criterio de los profesores otorgandoles mayor autonomia en su practica
docente en la que suscitar dicha autonomia significa capacitar a los docentes para

que «teoricen a partir de la practica y practiquen con lo que han teorizado».
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(Kumaravadivelu, 1994, p. 3). Orienta su propuesta al profesorado y la define como

sistematica, coherente y relevante.

Segun él, la situacion posmétodo representa un estado de cosas que nos obliga a
reconfigurar la relacion entre los tedricos y los usuarios del método —los docentes—
argumentando que «si el concepto convencional del método autoriza a los tedricos a
construir teorias de la pedagogia orientadas por el conocimiento, la situacion
posmétodo autoriza a los docentes a generar practicas innovadoras para

localizaciones especificas y orientadas al aula.» (Kumaravadivelu, 1994, p. 2)

El método ecléctico y algunos de los métodos poscomunicativos, en concreto la
situacion posmétodo, comparten el objetivo de servir de apoyo a los docentes en la
toma de decisiones de manera autonoma pero se distinguen en uno de los rasgos
caracteristicos de la situacion posmétodo: el sentido practico fundamentado
—centrado en cOmo se organiza por parte de los docentes el aprendizaje en el aula—,
dado que proporciona un apoyo conceptual basado en propuestas actuales tedricas,
empiricas y pedagdgicas de tal forma que el ejercicio docente puede llevarse a cabo

de una manera fundamentada. (Kumaravadivelu, 1994)

En la misma linea, Iglesias (2014) apuesta por formar a los nuevos profesores en los
tres ejes principales que describen un método: enfoque, disefio y procedimientos, de
manera que cada docente pueda combinar la teoria de la lengua y del aprendizaje
(enfoque) con un diseno de actividades de aprendizaje y de ensefanza (disefio) y, a su
vez, con técnicas, comportamientos o practicas docentes (procedimientos) de tal
forma que cree su propio constructo metodoldgico adaptandolo a las diferentes

culturas de aprendizaje en distintos contextos educativos y socioculturales.

2.1.2. El posmétodo

Balasubramanian Kumaravadivelu es profesor de lingiistica aplicada en San José
State University (California). El parte de la idea de que un método es «un conjunto de
principios y practicas docentes susceptibles de ser usadas en cualquiera y en todos

los lugares, sin responder a las necesidades y deseos de un grupo concreto de
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aprendientes ni de aproximarse a la experiencias y expectativas de un grupo

determinado de profesores» (Kumaravadivelu, 1994, p. 2)

El concepto de posmétodo persigue el desarrollo de un marco pedagoégico que
permite a los profesores desarrollar los conocimientos, destrezas, actitudes vy
autonomia que necesiten para disenar para si mismos una alternativa al método y
basada en el sentido practico fundamentado. Esta pedagogia:

e Es generada por los profesionales sobre el terreno. Comprende los factores
linglisticos, sociales, culturales, politicos y educativos que determinan el
aprendizaje y la ensefanza en un contexto especifico.

e Es sensible a las necesidades, deseos y situaciones concretas. Se trata del
conocimiento pedagodgico que surge del aula, construido por la practica
docente.

e Esta basada en las experiencias vividas por aprendientes y profesores.
Conocimiento inequivoco de la conciencia sociopolitica que estudiantes y
profesores aportan al aula para que ésta pueda funcionar como catalizador de
una transformacion personal y social.

e Esta conformada por tres principios organizativos: particularidad, caracter

practico y posibilidad.

Teniendo en cuentas dichas caracteristicas Kumaravadivelu (1994) propone un marco
estratégico formado por macroestrategias y microestrategias para la ensefanza de
lenguas como segundas lenguas (en adelante L2). Las macroestrategias son planes
generales que se derivan del conocimiento tedrico, empirico y pedagdgico relacionado
con la ensefianza y el aprendizaje de segundas lenguas (Kumaravadivelu, 1994). Es
decir, una macroestrategia establece la pauta general y, a partir de ella, los docentes
generan sus propias microestrategias o técnicas para una situacion concreta y

basadas en unas necesidades concretas.
El marco esta compuesto por diez macroestrategias que se describen a continuacion:
1. Maximizar las oportunidades del aprendizaje.
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Existe una diferencia entre los actos de ensefianza y los actos de aprendizaje.
Tradicionalmente la actividad docente se basaba en la creacion de oportunidades
de aprendizaje y el aprendizaje en si se basaba en la utilizacion de dichas
oportunidades. De forma que los actos de ensefanza eran creados por los

profesores y los actos de aprendizaje por los estudiantes.

Oportunidades de
aprendizaje
Crea Usa

Acto de ensefianza - Acto de aprendizaje -
docente discente

llustracion 1. Esquema tradicional del acto de ensefianza y de aprendizaje basado en las ideas de
Kumaravadivelu.

Elaboracion propia

Sin embargo, para maximizar las oportunidades de aprendizaje Kumaravadivelu
(1994) considera la docencia como un proceso de creaciéon y uso de dichas
oportunidades en cuyo caso no solo los docentes crean oportunidades de
aprendizaje y los estudiantes hacen uso de ellas, sino que los profesores son

creadores y usuarios al mismo tiempo de oportunidades de aprendizaje.

Crea Oportunidades de Crea

aprendizaje Discente

Docente

Usa Usa

llustracion 2. Esquema posmétodo del acto de ensefianza y de aprendizaje basado en las ideas de
Kumaravadivelu.

Elaboracion propia.
Como creadores de oportunidades de aprendizaje, los profesores deben encontrar
un equilibrio entre su papel como planificador de los actos docentes —implica un
juicio a priori basado en el nivel de competencia de los estudiantes y en los
objetivos de aprendizaje- y como mediador de actos de aprendizaje —implica una
evaluacion continua de la respuesta de los aprendientes al evento de clase que
tiene lugar-. La creacién de oportunidades de aprendizaje efectivas comporta la

voluntad por parte de los profesores de modificar de forma continua la
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planificacion de las clases a partir de la respuesta que reciben de los alumnos

(Kumaravadivelu, 1994).

Esto solo se puede hacer si los profesores consideran que una programacion
preestablecida es en realidad una preprogramacion que se puede reconstruir para
satisfacer necesidades, deseos y situaciones especificas de los estudiantes, y
consideran los textos prescritos como pretextos que se usan como trampolin para
lanzar las actividades de clase (Kumaravadivelu, 1994, p. 5).

Como usuarios de oportunidades de aprendizaje, los profesores deben
aprovechar las dificultades de comprension de contenido lingiiistico® de algun
estudiante —en una clase de competencia homogénea— centrando la atencion de
la clase completa sobre la cuestion planteada. En caso contrario el profesor
perderia la ocasion de utilizar la oportunidad de aprendizaje que ha creado el

estudiante.

2. Facilitar la interaccion negociada.

Hace referencia a las interacciones significativas entre estudiantes y entre
estudiante-profesor.
Interaccidn negociada significa que el aprendiente tiene que estar implicado
activamente en las aclaraciones, confirmaciones, comprobaciones de comprension,
solicitudes, enmiendas, reacciones y cambios de turno; también significa que el
estudiante tiene que tener libertad y estimulos para iniciar la conversacién, no
solamente se trata de reaccionar y responder. (Kumaravadivelu, 1994, p.6).
Diversas investigaciones (Pica, 1978, 1992; Pica, Young y Doughty, 1978; citado
en Kumaravadivelu, 1994) muestran que dentro de la interaccion, la produccion
oral es el factor que obliga a los estudiantes a fijarse en la forma y el significado,
de tal manera que les permite modificar y reestructurar la interaccion hasta que
alcanzan la comprension mutua. Por ello, Kumaravadivelu (1994) afirma que «se
les tienen que dar oportunidades para la interaccion negociada, con objeto de

acelerar su comprension y su produccion lingiistica» (Kumaravadivelu, 1994, p.6)

Disenar actividades en grupo —las actividades realizadas en grupo conllevan una

interaccion negociada desde el significado hasta de la realizacion de la actividad

6 Kumaravadivelu solo menciona el contenido lingiiistico pero podria aplicarse a cualquier
competencia asociada en el aprendizaje de una lengua —competencias comunicativas y generales—.
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en si—, hacer preguntas que dan lugar a respuestas abiertas sin dar opcién a
respuestas predeterminadas o concretas, conceder al estudiante mas control

sobre los temas a trabajar, etc. son microestrategias que el profesor puede llevar

a cabo para aumentar la interaccion negociada.

3. Minimizar los desajustes en la percepcion.

Se refiere al ajuste o desajuste entre la intencion del profesor y la interpretacion
del alumno o alumna y que segun Kumaravadivelu (1994) sera determinante para

el éxito o el fracaso relativo de la interacciéon negociada en el aula.

Kumaravadivelu (1994) propone diez motivos potenciales de desajuste en la
precepcion que si el profesor es capaz de identificar le ayudara a intervenir de una

forma efectiva:

e Cognitiva: se refiere al conocimiento del mundo y los procesos mentales que
se llevan a cabo para aprender.

e Comunicativa: se refiere a las destrezas implicadas en el intercambio de
mensaje incluso las estrategias comunicativas.

e Lingiiistica: competencia lingiiistica minima -sintactica, semantica y
pragmatica— de la lengua meta que necesitan los alumnos para participar en
las actividades en clase.

e Pedagogica: objetivos de las actividades de aprendizaje.

e Estratégica: estrategias de aprendizaje —operaciones, pasos, planes y
rutinas— usadas por el estudiante para facilitar la obtencion,
almacenamiento, recuperacion y uso de la informacién.

e Cultural: se refiere al conocimiento previo de las normas de la cultura meta
para que el estudiante entienda las actividades de clase.

e Evaluativa: hace referencia a la forma o procedimientos de autoevaluacion
de los aprendientes.

e Procedimental: se refiere a vias declaradas o no declaradas que el
aprendiente elije para lograr un objetivo. Estan relacionadas con las tacticas

que se llevan a cabo y que se identifican de forma local, en el momento y en
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una actividad especifica. Buscan una solucion rapida a un problema
determinado planteado en un momento concreto. Se diferencia de la fuente
estratégica que es mas global, mas amplia, y busca una solucién global de
una situacion general de aprendizaje de lenguas.
e Instruccional: se refiere a las instrucciones dadas por el profesor o las
indicaciones del manual para que el estudiante alcance su objetivo.
e Actitudinal: se refiere a las actitudes de los participantes con respecto a la
naturaleza del aprendizaje y la ensefanza de segundas lenguas, la

naturaleza de la cultura en clase y la naturaleza de los tipos de relaciones

entre los participantes.

Kumaravadivelu (1994) afirma que el profesor sea consciente de estos desajustes
le puede ayudar a intervenir con eficacia en un momento dado asi como a darse
cuenta de que hay problemas que impiden terminar satisfactoriamente la

actividad.

4. Activar la heuristica intuitiva.

Se parte de la premisa que expresan los académicos acerca de que el sistema
gramatical de una L2 no se puede analizar y explicar de forma explicita a los
estudiantes como instrumento de aprendizaje (Krashen, 1985; Prabhu, 1987;
Rutherford, 1987; citado en Kumaravadivelu, 1994). Kumaravadivelu (1994)
cuestiona dicha teoria sobre la adecuacion de la ensefanza de una L2 basada
enteramente en ese supuesto, pero defiende la necesidad de activar la indagacion

o el descubrimiento intuitivo del estudiante como parte de una estrategia global.

Por ello, activar la heuristica intuitiva consiste en proporcionar suficientes datos
textuales —ejemplos— a los aprendientes como para que ellos después puedan
inferir determinadas reglas gramaticales. «Los estudios empiricos demuestran
que el hecho de descubrir cosas por si mismos afecta a la comprension y la
retencion de los estudiantes de una manera mas favorable que la presentacion

explicita de patrones estructurales subyacentes, independientemente de la
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capacidad de uso de la lengua del estudiante» (Shaffer, 1989, citado en

Kumaravadivelu, 1994, p. 8).

5. Fomentar la concienciacién lingdistica.

Para Kumaravadivelu (1994) activar la heuristica intuitiva en el estudiante no
significa que se tenga que excluir la presentacion explicita de estructuras
gramaticales cuando esto sea necesario. Afirma que esta presentacion tiene el
potencial de inducir procesos de aprendizaje si se hace para fomentar la

concienciacion linglistica.

La concienciacion linglistica consiste en llamar la atencion del aprendiente sobre
las propiedades formales de la lengua meta para causar nuevos procesos de
aprendizaje. Bajo este punto de vista la gramatica se considera un medio mas
para logar el aprendizaje de la L2; es una «red de sistemas que interactuan con
algo mas que una serie de estructuras que se deben aprender» (Kumaravadivelu,
1994, p. 8).

El siguiente cuadro intenta sintetizar las diferencias que propone Kumaravadivelu
(1994) entre el estudio de la gramatica —desde un punto de vista tradicional-y la

concienciacion lingiistica:

. Concienciacion
Gramatica o
lingiiistica
Lineal Ciclica
L Jerarquica Holistica
Caracteristicas o ? q I
rientada a . .
Orientada al estudiante
profesor
La memoria La comprension
Estrategias ponen énfasis Las reglas Los principios generales
en Articulacion de . .
Experiencia operativa
reglas

Tabla 1. Cuadro comparativo de las diferencias entre el estudio de la gramética y la concienciacion lingiistica
basado en las ideas de Kumaravadivelu (1994)

6. Contextualizar el /nput
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Kumaravadivelu (1994) afirma que el /nput se debe contextualizar para que los
estudiantes se beneficien de todos los componentes linglisticos integrados en
un enunciado, desde el nivel fonoldgico hasta el semantico y pragmatico.
Sostiene que este proceso de contextualizacion recae en la labor del docente y no

en el autor de manuales o el disefiador de una determinada programacion.

7. Integrar las destrezas linglisticas.

Se refiere a la adecuacion de trabajar las cuatro destrezas linglisticas
conjuntamente y no por separado —como se venia haciendo desde el método
audiolingual-. Para lograr una ensenanza efectiva de la lengua meta es necesario
integrar las cuatro destrezas lingliisticas: comprension oral, expresion oral,

comprension lectora y expresion escrita.

8. Promover la autonomia del aprendiente

Supone ayudar a los estudiantes a que aprendan a aprender, equiparlos con los
medios necesarios para que dirijan ellos mismos su aprendizaje, aumentar la
concienciacion de los buenos estudiantes de la lengua con respecto a las estrategias
de aprendizaje que parecen poseer de forma intuitiva, y hacer las estrategias explicitas
y sistematicas de manera que estén disponibles para mejorar igualmente las
capacidades lingliisticas de otros aprendientes. (Kumaravadivelu, 1994, p. 10)

Se refiere a la labor del docente de, en primer lugar, identificar las estrategias que
el alumno trae consigo para, después, ayudarle a conocer otras estrategias que
lleven al estudiante a hacerse responsable de su propio aprendizaje. Segun
Kumaravadivelu (1994) los alumnos efectivos conocen una gran variedad de
estrategias y, ademas, usan cada una de ellas de la forma apropiada para una
tarea concreta. Mientras que los alumnos menos efectivos no solo cuentan con

menos estrategias sino que hacen un uso inapropiado de ellas.

9. Incrementar la concienciacion cultural.

Tradicionalmente, [[Ja ensefanza de la cultura incluye un componente cognitivo
relacionado con el conocimiento geografico, el conocimiento sobre las contribuciones
de la cultura meta a la civilizacion mundial y el conocimiento acerca de las diferencias
en el estilo de vida, asi como una comprensién de los valores y actitudes en la
comunidad de la L2; un componente afectivo relacionado con el interés, la curiosidad y
la empatia; y un componente conductual en relacion con la capacidad de los
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aprendientes para interpretar actitudes relevantes desde el punto de vista cultural y
para comportarse ellos mismos de manera culturalmente apropiada. (Kumaravadivelu,
1994, p 11).
Kumaravadivelu (1994) critica en la definicion anterior la ausencia de
reconocimiento del componente multicultural en las aulas que provoca, a su vez,
un conocimiento cultural también divergente. Es por esto que sugiere aprovechar
esta multiculturalidad convirtiendo al estudiante en un informante cultural. De
esta forma involucra a los estudiantes en la interaccion y en el proceso de
participacion valorando la capacidad y conocimiento de los aprendientes. «Al
considerar a los estudiantes como informantes, les elevamos la autoestima y al
mismo tiempo les proporcionamos un contexto en el que el contenido, mas que la
forma, es el foco de instruccion y de la interaccion» (Murray, 1992, p. 260, citado

en Kumaravadivelu, 1994, p. 12).
10. Asegurar la relevancia social.

«La relevancia social se refiere a la necesidad de que el profesorado sea sensible
al entorno social, politico, econdmico y educativo en que tiene lugar la

ensefianza/aprendizaje de la L2». (Kumaravadivelu, 1994, p. 12).

El contexto es el que determina en mayor o menor medida la motivacion, el
objetivo del aprendizaje de la L2, las funciones que va a tener la lengua meta
tanto en el hogar como en la comunidad, la disponibilidad y variacion del /nputy
las normas de competencia aceptables para una determinada comunidad de
hablantes. Por consiguiente, la ensefanza no tiene mucho sentido si excluye la

relevancia social.

Este marco estratégico desarrollado por Kumaravadivelu representa un «esquema
descriptivo, no prescriptivo» (Kumaravadivelu, 1994) que un profesor podria tener en
cuenta y que a su vez podria ir modificando, expandiendo y enriqueciendo a partir de
las reacciones que reciban. De esta manera, afirma que el marco convierte a los
docentes en profesores e investigadores estratégicos lo que implica un esfuerzo por

su parte en:

Trabajo Fin de Master
[27] 2019



TransferLAELE Volumen | N°2 2020
GLOBAL CAMPLUS
NEBRIJA

e Reflexionar sobre las necesidades especificas, deseos, situaciones y procesos
de aprendizaje y de la ensefanza.

e Ampliar su conocimiento, destreza y actitud para permanecer informados e
implicados.

e Explorar y extender las macroestrategias para superar los retos que conlleva el
cambiar los contextos de ensenanza.

e Disenar microestrategias apropiadas para maximizar el potencial de aprendizaje
de la clase.

e Controlar su capacidad para reaccionar de forma significativa ante una gran

variedad de situaciones posibles.

Los profesores-investigadores estratégicos usan el marco para desarrollar las
competencias necesarias para la investigacion en accion y para centrarse en el
analisis del discurso en el aula y poder realizar autoobservacion y autoevaluacion.
Para ello propone como microestrategia la grabacion en video de la clase donde los
investigadores «puedan analizar las aportaciones de la clase y la interaccion, evaluar
el éxito que han tenido a la hora de facilitar la interaccidon negociada, integrar las

destrezas lingliisticas, contextualizar el /nput, etc.» (Kumaravadivelu, 1994, p. 13)

Posteriormente, Kumaravadivelu en su libro Languages Teacher Education for Global
Society (2012b, citado en Iglesias, 2014, p. 61) desarrolla un modelo para los
programas de formacién de profesorado. En él, recomienda apartarse de los sistemas
lineales, aislados, sumativos y compartimentados para adoptar modelos ciclicos,
integrados, interactivos, multidireccionales y multidimensionales. Establece unas
pautas dirigidas a los docentes para que lleguen a tener capacidad de decision y de
transformacion propia. Entiende que para conseguirlas, los profesores deben:

a) Desarrollar su base de conocimientos profesionales, procedimentales y

personales;

b) Analizar las necesidades, la motivacion y la autonomia de los aprendientes;

c¢) Reconocer sus propias identidades, creencias y valores;

d) Ejercer la docencia, teorizando y dialogando; y

e) Observar y controlar sus propias acciones educativas. (Kumaravadivelu,

2012b, citado en Iglesias, 2014, p. 61)
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2.2. Lengua y Migracion

A consecuencia de la globalizacién y de las circunstancias sociales, econdmicas y
politicas de cada pais, los movimientos migratorios han aumentado
considerablemente en los ultimos afos. Se caracterizan por presentar una gran
variedad de atributos: dispersion geografica, intensidad, clase social, etc. que
desencadena en una mayor complejidad en cuanto a los cambios producidos a nivel
social, econémico, tecnoldgico e incluso ideoldgico del pais de recepcion (Czaika y de
Haas, 2014. citado en Mavrou y Martin Leralta, 2018, p. 222).

La sociedad de acogida ofrece a los recién llegados garantia en derechos universales
como la sanidad, educacion, el acceso al trabajo y la participacion ciudadana
independientemente de su lugar de procedencia donde para conseguirlo deben poder
comunicarse en la lengua del pais receptor: en este caso el espanol. Es por ello que el
aprendizaje de la lengua meta como lengua extranjera (en adelante LE) se convierte
en una necesidad (y reto) que experimentan los inmigrantes/refugiados para

conseguir una exitosa integracion social y laboral.

Existen numerosas fundaciones, ONG, empresas sociales, etc. que trabajan con el
objetivo de integrar a estas personas solicitantes de asilo -y en general a toda

persona en situacion o riesgo de exclusion social-.

2.2.1. Necesidades y requerimientos alumnado inmigrante y/o

refugiado

La primera cuestion a tener en cuenta a la hora de preparar una secuencia didactica
es conocer las caracteristicas del grupo de alumnos y alumnas al que va dirigida asi

como sus necesidades e inquietudes.

Para dar cuenta de las caracteristicas del grupo meta, se considera importante
conocer la distincion entre una persona inmigrante y una persona inmigrante en

condicion de refugiado. La RAE define /inmigrante como la persona «que inmigra» y
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refugiado como «persona que, a consecuencia de guerras, revoluciones o
persecuciones politicas, se ve obligada a buscar refugio fuera de su pais». Bajo estas
definiciones no es dificil darse cuenta de la situacién en la que se encuentran ambos

colectivos, los primeros guiados, quizas, por el factor econémico y laboral mientras

que los segundos por condicionantes politicas y sociales.

Las investigaciones acerca de la adquisicion de segundas lenguas en inmigrantes’
buscan algun factor clave y/o comun que establezca un modelo de aprendizaje por
parte de este alumnado y que, a su vez, responda a sus necesidades. Segun las
publicaciones llevadas a cabo hasta ahora, parece ser que el grado de alfabetizacion
de los alumnos podria ser considerado el punto de partida para desarrollar modelos

eficaces para este colectivo.

Uno de los proyectos que indag6 en los factores que determinan el aprendizaje de una
L2 en contexto de migracion condujo a la preparacion de una certificacion de dominio
lingliistico comunicativo en la Comunidad de Madrid: Diploma de Lengua Espafola
para Trabajadores (LETRA). Baralo y Estaire (2011) describen las variables
socioculturales, tenidas en cuenta en el proyecto, integradas en tres campos:

a - los referentes culturales,

b - las rutinas y usos convencionales de la lengua,

¢ - las convenciones sociales y los comportamientos ritualizados no verbales.

Para descubrir los requerimientos sobre la competencia lingiiistica que necesitan los
inmigrantes en el desempefio de su trabajo se realizaron, a su vez, tres
subinvestigaciones que aportaron informacion complementaria al conjunto del
proyecto. Los estudios realizados fueron:

1. Observacion etnografica de las necesidades comunicativas de los
inmigrantes. En él se observa que las necesidades comunicativas de los
inmigrantes influyen en el nivel de lengua que este colectivo aprende, esto es,
aprenden con mayor facilidad contenidos lingiisticos propios de niveles altos
como B1 o B2 del PCIC (Baralo y Estaire, 2011)

7 Se entiende en inmigrantes a todo el colectivo: inmigrantes y refugiados.
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2. Se elabor6 un analisis de necesidades comunicativas de los trabajadores
inmigrantes en Madrid. Dicho analisis condujo a elaborar una tabla de
variables socioculturales y comunicativas en la que aparecen los textos
administrativos como necesidad sociocultural y comunicativa a tener en
cuenta en el ambito laboral (ver Anexo 1).
3. Estudio de contenidos propuestos por el PCIC en los niveles A1 y A2 en
referentes culturales. Se encontr6 muy poca relacion entre los referentes

culturales propuestos por el PCIC y los que realmente necesitan los alumnos

inmigrantes.

La conclusion de esta linea de investigacion del proyecto indicé que el perfil
lingliistico especifico del alumno inmigrante suponia un desarrollo irregular en las
destrezas puesto que, aunque se tienen que utilizar todas las capacidades que
integran la competencia lingtistica, no todos los inmigrantes necesitan cubrir dichas
capacidades de forma equilibrada. Dicho desarrollo de competencia parcial se
considera significativo puesto que facilita la capacidad de comunicacion en los
contextos y situaciones necesarias (Baralo y Estaire, 2011). En esta competencia
parcial destacan las destrezas de comprension por encima de las productivas y el

ambito laboral por encima del personal.

Otra de las cuestiones mas importantes para abordar en el contexto de migracién es
el nivel de alfabetizaciéon de estos aprendientes. Estudios recientes destacan que
«resulta evidente la fuerte influencia del nivel de alfabetizaciéon en los procesos de
lectoescritura en espaiol como lengua de migracion» (Mavrou y Martin Leralta, 2018,
p. 235) y confirman que todos los estudios llevados a cabo en esta misma linea
«corroboran las altas exigencias que supone para la poblacion inmigrante la
adquisicion de la competencia escrita en una LE» (Mavrou y Martin Leralta, 2018, p.
238)

La falta de bibliografia sobre las estrategias de aprendizaje de inmigrantes no facilita
el desarrollo de actividades que cubran las necesidades especificas de este
alumnado. En el apartado de “Estrategias de lectura” del presente trabajo se describen

las estrategias mas importantes que se dan durante el proceso ensefanza-
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aprendizaje de la competencia escrita, asimismo se describe un proyecto de

investigacion que pretende dar respuesta a esta cuestion.

2.2.2. Interculturalidad

Resulta imposible hablar de migracion sin relacionarlo con interculturalidad y mas
cuando el propio término integra todos los aspectos relacionados con el contacto de
culturas. Las personas que deciden migrar aceptan un cambio de pais y
conscientemente asumen, por un lado, el reto y, por otro, las posibles dificultades de
comunicacion por no compartir la misma lengua. Sin embargo no son completamente
conscientes de la cantidad de cambios con los que se van a enfrentar en el pais que
les recibe tales como el cambio de cultura, de costumbres, de convenciones,

comportamientos sociales, etc.

El hecho que el individuo hace conscientemente como enfrentarse al cambio de
lengua implica entender que la estructura de una lengua es parte del sistema cultural
y, como reflejo de la misma, la lengua posibilita la organizacién del mundo segun los
esquemas cognitivos de los habitantes de un grupo sociocultural. Las lenguas se
desarrollan en unos contextos especificos de tal forma que sus signos estan
influenciados por las percepciones, perspectivas y habitos de la comunidad a la que

pertenecen (Sanchez, 2017).

En cualquier interaccion de dos personas de diferentes lenguas apareceran
diferencias culturales puesto que cada una forma parte de una realidad diferente. Y
cuando estas se encuentran en un contexto de inmersion se anaden, ademas, ciertas
diferencias como los rasgos de personalidad, prejuicios, estereotipos, conocimientos
previos, etc. que concluyen en nuevas experiencias en situaciones de encuentro
intercultural. (Sanchez, 2017). En estos contextos de inmersion lingiiistica resulta
inevitable el choque que se produce en las relaciones sociales ya que las conductas
esperadas, y que el individuo considera normales, no se efectuan. Es por ello que para

superar el choque cultural «resulta necesaria la formacién de una adecuada
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competencia intercultural que permita a los estudiantes comprender y aceptar las

diferencias culturales» (Muioz, 2003; citado en Sanchez, 2017, p.4).

En un principio se propusieron teorias como las llamadas ambientalistas con el
pretexto de dar una explicaciéon sobre como se lleva a cabo el proceso de asimilacién
y adaptacion de la nueva cultura. Una de ellas planteada por Schumann (1978; citado
en Sanchez, 2017, p. 4) responde a un proceso de aculturacion. En ella el autor expone
que para evitar dicho choque la persona acepta los habitos de la nueva cultura como
forma rapida de integracion al nuevo grupo. Es decir, el individuo deja de lado su
cultura para aprender y asimilar la nueva como proceso de integracion. En la misma
linea, se propuso la llamada desnativizacion (Andersen, 1983; citado en Sanchez,
2017, p.4). En este caso el autor propone que una persona puede alejarse de sus
comportamientos y pensamientos nativos para acondicionarse al nuevo contexto en

el que se encuentra.

Ambas teorias realmente se alejan del pensamiento intercultural puesto que parten de
una idea en la que no tienen cabida dos culturas simultaneas; esto es, una de las
culturas —en ambos caso la cultura materna- se margina para dar preferencia a la
segunda cultura o a la cultura de inmersion. El objetivo a alcanzar, sin embargo, para
evitar choques culturales es asimilar un comportamiento intercultural en el que se

adopten actitudes de respeto, empatia, sensibilizacion, etc. hacia la nueva cultura.

Actualmente destacan dos corrientes metodoldgicas que desarrollan la competencia
intercultural (PCIC, 2006):

1. El enfoque de las destrezas sociales. Este enfoque se basa en el modelo de
hablante nativo; defiende el uso de técnicas de asimilacion cultural, apuesta por
la necesidad de desarrollar destrezas sociales en el estudiante y da importancia
a la comunicacién no verbal. El fin ultimo es lograr que el estudiante se
comporte segun las convenciones sociales de la lengua meta y pasar como un
miembro mas de ella. Desde esta perspectiva la lengua se considera un

impedimento para la comunicacion de dos personas con culturas diferentes®.

8 Relacionado con las teorias ambientalistas comentadas.
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2. El enfoque holistico. Desde este enfoque se pretenden desarrollar aspectos
afectivos y emocionales —actitudes, sensibilidad y empatia especiales— que
reduzcan el choque cultural en el aprendiente con el objeto de que este suprima
el ethocentrismo sin renunciar a su personalidad ni a su identidad. La lengua se

entiende como un componente integrante de la cultura.

Para alcanzar un comportamiento intercultural, Meyer (1991, citado en Rico Martin,
2005, p. 84) distingue tres fases en el proceso de adquisicién relacionadas con el
proceso mental asi como con la actitud que toma el aprendiz. Estas fases coinciden
con las propuestas por el PCIC (2006) que propone el objetivo de que los alumnos

alcancen el tercer nivel:

1.- Nivel monocultural: el aprendiente observa la cultura extranjera desde una
postura distante y realiza una interpretacion desde su propia cultura; se
interpreta todo segun las reglas de la suya propia.

2.- Nivel intercultural: el aprendiente toma una posicion intermedia entre la
cultura propia y la extranjera, hace comparaciones y encuentra similitudes y
diferencias.

3.- Nivel transcultural: el aprendiente alcanza la distancia adecuada respecto a
las culturas en contacto para actuar como mediador entre ambas siguiendo los

principios de cooperacion y comunicacion.

Asi pues ha habido cierta preocupacién para dar con una definicion apropiada de

competencia intercultural. A continuacion se proponen algunas de ellas:

La competencia comunicativa intercultural se entiende como las habilidades que
emplean los individuos culturalmente diferentes para favorecer un grado de
comunicacion suficientemente eficaz, estableciendo comportamientos apropiados y
efectivos en determinado contexto social y cultural (Sanhueza et al., 2012; citada en
Ruiz y Naranjo, 2017, p.30)

Rico Martin (2005) agrupa las definiciones de Meyer (1991) y de Oliveras (2000) y

propone la siguiente:

La competencia intercultural, como parte de una amplia competencia del hablante de
una lengua extranjera, identifica la habilidad de una persona de actuar de forma
adecuada y flexible al enfrentarse con acciones, actitudes y expectativas de personas de
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otras culturas (Meyer, 1991; citado en Rico Martin, 2005, p.81). Es la capacidad de
estabilizar la propia identidad en el proceso de mediacidn entre culturas y la de ayudar a
otras personas a estabilizar la suya. (Oliveras, 2000; citado en Rico Martin, 2005; p. 81)

Y por su parte, el PCIC (2006) define la competencia intercultural de la siguiente

manera:

Por competencia intercultural se entiende la habilidad del aprendiente de una segunda
lengua o lengua extranjera para desenvolverse adecuada y satisfactoriamente en las
situaciones de comunicacion intercultural que se producen con frecuencia en la
sociedad actual, caracterizada por la pluriculturalidad.

De las tres definiciones se puede concluir que la competencia intercultural consiste
en el desarrollo de habilidades que favorezcan la comunicacion para ponerlas en
practica en un contexto donde concurren personas de diferentes culturas. Es decir, la
competencia comunicativa intercultural, que integra el conocimiento de la lengua asi
como la habilidad para usarla, significa un cambio en la forma en que las personas de
diferentes culturas y de diferentes lenguas se relacionan; implica modificar ciertas
practicas, eliminar prejuicios y adoptar una actitud de apertura hacia lo diferente

(Sanhueza et al. 2012, citado en Ruiz y Naranjo, 2017, p.31).

Asi pues, el desarrollo de la consciencia intercultural representa un desafio en el aula
tanto para docentes como para discentes. La competencia comunicativa intercultural
implica el desarrollo de habilidades sociales en profesores y alumnos —aunque es
aplicable a cualquier persona y contexto— para relacionarse y desenvolverse en
contextos multiculturales. Es por ello que existe una necesidad real de trabajar la
interculturalidad en la clase como medida fundamental en un contexto multicultural
para una exitosa comunicacion en el aula de ELE, y por consiguiente, una exitosa

integracion social.

Se han realizado diferentes investigaciones para determinar las habilidades que
profesores y alumnos deben desarrollar como participantes de contextos
multiculturales. Vila (2002; citado en Rico Martin, 2005; p. 82) propone tres tipos de

habilidades como parte del desarrollo de la competencia intercultural:
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e Habilidades cognitivas: referidas al conocimiento de la cultura propia y de la
ajenay a la conciencia de elementos comunicativos y culturales;
e Habilidades afectivas: controlando las respuestas emocionales negativas y
emitiendo las respuestas positivas;

e Habilidades comportamentales: habilidades verbales y no verbales

evidenciando la adaptacion a la nueva situacion y contexto.

En esta misma linea, Sanhueza et al. (2012; citada en Ruiz y Naranjo, 2017) afirma que
para que exista un encuentro intercultural exitoso, la persona debe ser capaz de
desarrollar en conjunto tres dimensiones: afectiva, cognitiva y comportamental. Es
decir, se deben tener en cuenta los contextos social y cultural para conseguir

comportamientos favorables y eficaces en la comunicacion.

En el Centro Virtual Cervantes (en adelante CVC) del Instituto Cervantes (en adelante
IC) se proponen los contenidos a través de los cuales es posible conseguir una buena

competencia intercultural:

e Analizar, reflexionar y comparar los conocimientos socioculturales —hechos
historicos, costumbres, tradiciones, ritos, ideologias, etc.— que pertenecen a la
cultura meta y a la cultura del estudiante. Se puede llevar a cabo mediante
preguntas, analisis o reflexion.

e Analizar el saber hacer de los alumnos con referentes culturales diferentes y
relativizarlo para evitar cualquier tipo de choque cultural.

e Adoptar actitudes interculturales como respeto, empatia, tolerancia, reflexion

critica, sensibilizacion intercultural, etc.

Por otra parte, Vila Bafos (2005, citada en Ruiz y Naranjo, 2017) también establece
criterios con el mismo objetivo de conseguir una buena competencia comunicativa
intercultural:

e Lanecesidad de establecer una cierta proximidad cultural,

e Unlenguaje comun,

e Un cierto conocimiento y conciencia de las otras culturas y de la propia,
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e Un cierto interés en aprender de las otras culturas,
e La conciencia del propio etnocentrismo,
e Tener la capacidad de empatizar,

e Tener la capacidad de metacomunicarse,

e Evitar relaciones desiguales.

Y Rico Martin (2005; p.84) propone la realizacion de cuestionarios de autoanalisis
cultural y técnicas de sugestopedia asi como pautas para conseguir con éxito dicho
propésito:

a) «Vivenciar una experiencia»: En ella se deben manifestar diversos puntos de
vista conforme a las culturas tratadas. Se pueden llevar a cabo a través de
simulaciones, juegos de rol, etc.

b) «Describir y analizar la experiencia»: durante el transcurso de la actividad y al
finalizarla, a modo de evaluacién. Siempre teniendo en cuenta las emociones,
los comportamientos y las actitudes de los integrantes de la actividad.

c) «Contrastar la experiencia vivida con situaciones de la vida real». En esta
actividad el alumno valora la actividad con efectividad puesto que se percata de
la posibilidad real de encontrarse con la misma situacion en un contexto real,
fuera del aula.

d) «Evaluar la actividad». En ella se podran conocer el grado de aceptacion de la

actividad y consiguientemente su éxito. Se puede realizar en forma de coloquio.

En definitiva, el fin dltimo de la competencia intercultural consiste en llegar a producir
una correcta comunicacion intercultural. El diccionario de términos clave en ELE del

CVC define dicho término de la siguiente manera:

Se define como comunicacion intercultural aquella que resulta de la interaccion entre
hablantes de lenguas y culturas diferentes. Los interlocutores que participan en
encuentros interculturales han experimentado previamente procesos de socializacion
distintos y han desarrollado marcos de conocimiento diferentes; su competencia
intercultural les permite satisfacer eficazmente sus necesidades comunicativas
superando esas diferencias (CVC)

Es por ello que el hablante intercultural no pretende fingir ser miembro de la

comunidad en la que interactua, sino que es capaz de estabilizar su propia identidad
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en situaciones interculturales comprendiendo puntos de vista diferentes y situandolos

en su propia cultura (Pérez Serrano, 2013).

En relacion al papel que desempenia el profesor cabe destacar la aportacion de Paricio
(2014) quien afirma que es competencia de este utilizar recursos didacticos variados
—textos originales, videos, fotografias, graficos, peliculas, revistas, etc.— ejerciendo asi
una mediacion profesional y cuyos objetivos, entre otros, deben figurar los siguientes:

e Hacer adquirir al alumnado una competencia tanto lingliistica como
intercultural.

e Prepararlo para establecer relaciones con personas pertenecientes a otras
culturas y aceptar a esas personas como individuos poseedores de puntos de
vista, valores y comportamientos diferentes.

e Ayudarle a valorar el caracter enriquecedor de este tipo de experiencias y
relaciones.

e Hacerle captar la relacion entre su propia cultura y otras culturas.

e Suscitar en él el interés y la curiosidad hacia la alteridad.

e Hacerle tomar conciencia del modo en que otros lo perciben a él mismo y a su

cultura (Byram, Gribkova y Starkey, 2002; citado en Paricio, 2014, p. 224).
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2.3. Comprension lectora

2.3.1. Definicion

Hoy en dia los procesos cognitivos, afectivos y socio-culturales involucrados en el
proceso lector son centro de atencion en diferentes campos como la educacion, la
lingliistica aplicada, la psicologia o las ciencias sociales (Foncubierta, 2018). La
abundante bibliografia publicada en los ultimos anos refleja la importancia y la
relevancia de continuar estudiando el funcionamiento y las caracteristicas de este

proceso.

La competencia lingliistica se define como un conjunto de tareas y habilidades de una
lengua. Esta compuesta por dos modalidades —oral y escrita— y en dos dimensiones
—comprension y expresion—. El conjunto forma las cuatro destrezas basicas que se
producen en el proceso de adquisicion-aprendizaje de una lengua. La comprension
lectora (o escrita) y la comprension oral se consideran destrezas «interpretativas®» en
el sentido de que el estudiante recibe e interpreta la lengua a través de lo que lee y
escucha, mientras que la expresion oral y escrita se denominan destrezas productivas

0 expresivas ya que sirven para expresarse en una lengua (Rodrigo, 2019).

La lectura supone una herramienta basica de aprendizaje; es el modelo de /nput que el
aprendiente recibe y donde a través de la lectura se expone el uso de la lengua meta:
cémo se relacionan las palabras, su uso y el significado en el contexto, la
concordancia, la forma de expresar y conectar ideas, etc. En otras palabras, la lectura
muestra al estudiante la morfologia, el Iéxico, la sintaxis y la pragmatica de la lengua

que esta aprendiendo (Rodrigo, 2019)

Existen diversas teorias sobre el proceso lector y sobre como se llega a la
comprension de un texto. Los tres enfoques basicos desde los que se ha intentado

comprender el funcionamiento del proceso lector son los siguientes:

° Se opta por este término porque el significado de la palabra implica una actividad cognitiva que,
quizas, el mas usado tradicionalmente receptivas, 1o deja de lado.
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e Modelo de abajo-arriba, bottom up o del texto al lector: en este modelo se
entiende la lectura como un proceso secuencial en el que el lector comienza
identificando y analizando partes del texto que, a su vez, se van ampliando
gradualmente y donde el significado se forma ascendentemente, es decir, de
unidades mas pequefias a mas grandes. (Gough, 1972; LaBerge y Samuels,
1974; Carver, 1990; citado en Rodrigo, 2019, p.13), es decir, se entiende el
proceso lector como un conjunto de fases que se suceden de manera lineal
comenzando por el procesamiento visual de las letras y de las palabras, para
pasar al nivel de procesamiento fonoldgico, después al sintactico y, por ultimo,

al almacenamiento de la representacion mental semantica. (Foncubierta, 2018)

e Modelo de arriba-abajo, fop down o del lector al texto: la lectura se concibe
como un proceso de interpretacion donde el lector —protagonista principal del
proceso— construye significado a partir del texto usando su conocimiento del
mundo, estrategias psicoldgicas y claves lingiisticas. (Goodman, 1967; citado
en Rodrigo, 2019 p.14).

e Modelo interactivo de lectura: propone que la asignacion del significado de un
texto proviene del conocimiento que posee el lector cuando interacciona con la
informacién que aporta el texto (Romelhart, 1977; Stanovich, 1980; Paulson y
Freeman 2033; citados en Rodrigo, 2019). «La adquisiciéon de la lectura se
considera un producto de interaccion de las destrezas de procesamiento
basadas en el texto (bottom-up) con las destrezas de procesamiento basadas

en el lector (top-down)» (Foncubierta, 2018, p. 20).

Este ultimo modelo de definicién del proceso lector resulta de la Teoria de los

esquemas cognitivos propuesta por Rumelhart (1977). Rodrigo (2019) lo relaciona asi:

Este modelo procede de la 7eoria de los esquemas cognitivos en la cual se resalta la
importancia del conocimiento lingliistico, formal y conceptual que tiene el lector para
interpretar un texto. Dicho con otras palabras, es la informacién o conocimiento que
posee el lector sobre lo que lee, sobre la lengua y sobre la estructura del texto que
proviene de sus experiencias personales vividas y su conocimiento del mundo.
(Rumelhart, 1977; citado en Rodrigo, 2019, p. 17)
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La comprension lectora en definitiva se define como una destreza o habilidad
lingliistica y cognitiva en la que la construccion del significado se asigna por la
interaccion entre el lector y el texto. Para conseguir una buena interpretacion de un
texto «el lector debe activar el conocimiento que tiene de la lengua (esquemas
linglisticos), del texto (esquemas formales) y del tema (esquemas de contenido)»
(Rodrigo, 2019, p. 17). Es decir,

(..) la lectura puede visualizarse como una estructura jerarquica formada por unas
subdestrezas basadas en la informaciéon procedente del texto (letras, sonidos, palabras,
frases) y otras que procesan la informaciéon que depende del lector (organizacién de
ideas, inferencias, representacion mental, monitorizaciéon de la lectura)» (Foncubierta,
2018, p. 21)

2.3.2. Activacion de esquemas

Los esquemas lingiiisticos a los que hace referencia Rodrigo (2019) en su definicion
de comprension lectora aluden al conocimiento que tiene el lector sobre la lengua:

a) Conocimiento Iéxico —fonética, fonologia, morfologia, léxico, sintaxis,
estructuras de cohesion, etc.— Segun Rodrigo (2019) para garantizar la
comprension de un texto el lector debe entender entre el 80% o el 90% de las
palabras que lo componen.

b) Conocimiento gramatical: investigaciones en el campo de la psicolingiiistica
han demostrado que conocer el orden de las palabras en la oracion, los tiempos
verbales, tipos de oraciones, etc. influye positivamente a la hora de comprender
el significado del texto. (Grabe 2009; Nation 2009; citado en Rodrigo, 2019, p.18)

La organizacion del discurso, el registro y nivel de formalidad, los géneros, etc. forman
parte de los esquemas formales. En este punto hay que considerar que cada cultura
tiene sus propios patrones discursivos que reflejan la forma de entender el mundo;
desconocerlos conduce a una interpretacion equivocada de un texto. (Rodrigo, 2019).
Es por ello que conocer el género supone una gran ayuda para la comprension del
texto (Anderson, 2000, pp.39-40; citado en Chao y Mavrou, 2017, p. 31).
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Por ultimo, los esquemas de contenido se corresponden con el conocimiento del
mundo, el tema y los aspectos culturales. Existe cierta similitud entre los esquemas
de contenido y el enfoque sociocultural (Cassany, 2011a; citado en Rodrigo, 2019,
p.20) dado que cualquier texto se encuentra en un contexto determinado establecido

por la comunidad en que ha surgido.

A la hora de poner en practica la activacion de estos esquemas se pueden encontrar
problemas en el aula. A veces se debe por la falta de experiencia compartida entre el
alumno y el texto, y otras porque el texto no aporta datos suficientes para que el
estudiante active estos conocimientos. Por ello, es importante que la activacion de
esquemas se realice correctamente y con esquemas apropiados (Rodrigo, 2019). En
este sentido, el contexto cobra también especial relevancia a la hora de interpretar un
texto. La informacion que aporta el contexto ayuda a reconocer palabras y evita
significados ambiguos asistiendo a la seleccion del mas adecuado (Grabe, 2009;
citado en Rodrigo, 2019, p. 22). De la misma forma ocurre con el conocimiento
cultural. La interpretacion de un texto puede variar si se tiene el mismo esquema
cultural al que hace referencia el texto o si se tiene un esquema diferente (Rodrigo,
2019), incluso entre individuos de diferente cultura que comparten la misma lengua

(espanoles y mexicanos, por ejemplo).

Rodrigo (2019) indica que «saber para qué publico y con qué objetivo se ha escrito un
texto, va a ayudar a crear ciertas expectativas y predicciones» (Rodrigo, 2019, p. 24) y
coincide con la afirmacion de Chao y Mavrou (2017) sobre el conocimiento por parte
del alumno del género discursivo de un texto: «dado que cada género suele leerse con
unos propodsitos especificos, las estrategias de lectura dependen en gran medida del

género al que pertenezca el texto» (Chao y Mavrou, 2017, p. 31).

A modo de conclusiodn, las principales causas que incitan a la incomprension de un
texto se deben a que texto-lector no compartan el conocimiento lingiiistico, el
conocimiento formal y el conocimiento del mundo. Conocer estas causas hara posible
que el docente pueda preparar mejor a sus alumnos cuando se enfrenten a un texto
(Rodrigo, 2019).
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2.3.3. Estrategias de lectura

«Habilidad, destreza, arte, tactica, accidn, actuacion» son quizas términos que se
podrian incluir en la definicion de estrategia. Una estrategia es la accion que se

efectua de forma consciente o inconsciente para conseguir un determinado objetivo.

En el campo de la docencia, Wenden y Rubin (1978; citado en Mifiano Lépez, 2000, p.
26) establecieron las caracteristicas de las estrategias que se activan en el
aprendizaje de una LE:

e Se trata de actuaciones o técnicas especificas.

e Pueden ser visibles o invisibles.

e Se utilizan por el aprendiente para resolver alguna necesidad.

e Pueden ser conductas que contribuyan al aprendizaje de una lengua.

e Pueden ser realizadas, por parte del lector, consciente o inconscientemente.

e Son conductas susceptibles de cambio: se pueden modificar, rechazar o

aprender.

Si se profundiza mas, centrando la atencion en la destreza lingliistica de comprension
lectora, se denomina estrategia de lectura a cualquier actividad mental que se realiza
durante la lectura para comprender y establecer significado a un texto (Aebersold y
Field 1997; Carrell, 1998; citado en Rodrigo, 2019, p. 69). Es decir, las estrategias de
lectura son herramientas utiles que se ponen en funcionamiento durante el proceso
lector y, que cuando un alumno —o lector— es consciente de ellas le ayudan a resolver

problemas de comprension asi como a responsabilizarse de su propio aprendizaje.

En bibliografia publicada hay diversos criterios de clasificacion de estrategias de
lectura, entre ellas se pueden encontrar teorias sobre la lectura —estrategias generales
y locales—, teorias centradas en las estrategias metacognitivas y cognitivas y, por
ultimo, el criterio establecido en Metacognitive Awareness of Reading Strategies
Inventory (MARSI)'®y el Survey of Reading Strategies (SORS)'!, esto es, las

estrategias globales, de resolucién de problemas y de apoyo (Chao y Mavrou, 2017).

10 Es un cuestionario para evaluar las estrategias de lectura de hablantes nativos de inglés.
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Entre estas clasificaciones Rodrigo (2019) cataloga las estrategias en tres tipos:

e Estrategias metacognitivas: tratan de hacer consciente al lector sobre su
proceso de lectura, es decir, lo que sabe, lo que piensa mientras lee y lo que
hace (Vandergrift 2002; Anderson 2002; Calero 2010; citado en Rodrigo, 2019,
p.70). Investigadores y académicos estan de acuerdo en que quienes utilizan
estas estrategias son mejores lectores porque saben cémo y cuando utilizarlas
(Carrell 1998; Singhal 2006; Anderson 2014; citado en Rodrigo, 2019, p. 70). Se
clasifican como estrategias metacognitivas los siguientes procesos en las que

el lector:

Planear cdmo va a leer atendiendo al objetivo y a la finalidad de la lectura.

Mantiene presente el proposito de la lectura y ajusta las estrategias a ese

propdésito.

Es consciente de las estrategias que usa.

Aplica estrategias segun las necesidades

Es capaz de reconocer cuando no entiende y usa estrategias para

comprender.

Comprueba su comprension y la autoevalua.

Tabla 2. Estrategias metacognitivas propuestas por Rodrigo (2019, p. 72)

o Estrategias cognitivas: son acciones y pensamientos conscientes -0
inconscientes— que hace el lector con el objetivo de conseguir una buena
comprension. Se trata de inferir, reflexionar sobre lo que se sabe del tema,
predecir, hacer un esquema de la lectura, subrayar las ideas principales, etc. En

la siguiente tabla se agrupan algunas de estas estrategias:

El lector utiliza elementos clave del texto, titulos y subtitulos, para inferir el

tema o la informacion.

Usa y activa el conocimiento previo sobre el tema que va a leer.

Hace predicciones sobre el contenido del texto.

' Es una adaptacion del MARSI para alumnos hablantes de inglés pero como LE.
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Distingue entre las ideas principales y los detalles.

Usa pistas en el texto para anticipar la informacion.

Utiliza su conocimiento lingdistico.

Identifica y analiza las palabras que no conoce.

Emplea el contexto para interpretar palabras desconocidas y construir

significado.

Salta palabras que no son importantes.

Tolera la ambigiiedad de comprension, no necesita conocer cada palabra.

Mantiene el significado del pasaje en mente durante la lectura.

Lee por significado y se centra en el contenido del texto, no en la forma.

Continua leyendo cuando no comprende y no se desanima.

Tabla 3. Estrategias cognitivas propuestas por Rodrigo (2019, p. 72))

e Estrategias socioafectivas: permiten al lector reducir la ansiedad que le pueda
producir enfrentarse a la lectura: motivarse a continuar con la lectura, pedir

aclaraciones o colaboracién sobre lo no entendido, entre otras.

Considerarse un buen lector.

Intentar reducir la ansiedad cuando va a leer.

Animarse a leer.

Pedir ayuda y clarificaciéon cuando se necesita.

Colaborar con otros —en un contexto educativo: con otro estudiante o con

el profesor—

Tabla 4. Estrategias socioafectivas propuestas por Rodrigo (2019 p. 72))

Mifiano Lépez (2000) plantea un criterio diferente a la hora de clasificar las
estrategias de lectura. Establece un desdoblamiento entre las estrategias que inciden
de forma indirecta en el aprendizaje de una lengua y las que contribuyen directamente

en él. Las indirectas son:

e Sociales: conceden oportunidades al estudiante «de intervenir, arriesgarse y
practicar conocimientos» (2000, p. 28)

e Comunicativas: favorecen la comunicacion en la conversacion.
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Y las estrategias que contribuyen al aprendizaje porque intervienen en el proceso de

obtencion, almacenaje, recuperacion y uso de la informacion son:

e Metacognitivas: vigilan, regulan y dirigen el propio aprendizaje.

e Cognitivas: sirven «para obtener conocimientos e implican el analisis directo y
la sintesis de los materiales de aprendizaje» (Wenden y Rubin, 1987; citado en
Mifano Lépez, 2000. p. 28).

Siguiendo este criterio Mifiano Lopez (2000) determina que las estrategias de lectura
se encuentran entre las cognitivas y las metacognitivas y clasifica bajo estos criterios

algunas estrategias de lectura que considera utiles para el lector de una L2.
e Estrategias cognitivas:

a. Uso del diccionario: argumenta la diferencia entre el buen uso del diccionario y
el mal uso del mismo. Determina que es necesario su uso en los casos en los
que la palabra resulta clave en el texto y ni la informacion morfoldgica de la
palabra ni el contexto permiten al alumno deducir el significado. Ante la
necesidad de conocer el significado y la imposibilidad de usar el diccionario se
crean oportunidades de aprendizaje o nuevas estrategias tales como «buscar
entre las diferentes posibilidades la que mas se ajusta al contexto dado,
comprobar si se encuentra dentro de una frase hecha o si su significado varia al
acompanarlo de otras palabras, comprobar su funcién sintactica, determinar si
su uso es general o esta restringido geografica o socialmente, etc.» Mifiano
Lépez (2000, p. 29)

b. Uso del conocimiento previo o estrategias cognitivas de inferencia: que a su vez
divide en tres grupos en funcién de la clase de conocimiento previo que el lector
aplica, es decir, interlingual (conocimiento lingliistico de su propia lengua),
extralingual (conocimiento del mundo) e intralingual (conocimiento lingliistico
de la propia L2) (Wenden y Rubin, 1978; citado en Mifano Lépez, 2000) y

relaciona diferentes estrategias de lectura en cada clase de conocimiento:
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Interlingual

Extralingual

Intralingual

Utilizar  regularidades
de transformacion
fonologica para inferir
significado.

Reconocer las palabras
semejantes en la
propia lengua.
Transferir
conocimientos
linguisticos ya

adquiridos en laL1.

Usar conocimientos sobre
el tema.

Usar los conocimientos
sobre las caracteristicas
del texto, de su
organizacion, del género y
del medio en el que esta
escrito  (novela, diario,
folleto, etc.)

Usar todos los elementos

no lingliisticos que
acompanan al texto
(dibujos, graficos,
fotografias)

Usar elementos

tipograficos (titulo, tipo de
letra, palabras

remarcadas, etc.)

Adivinar el significado de
palabras o expresiones

desconocidas a partir del

contexto.
Identificar la  funcidn
gramatical antes de

adivinar el significado.
Identificar los referentes.
Identificar en el texto las
relaciones Iéxicas:
sinonimia, hiponimia,
comparacion, etc.
Reconocer la funcién de
los conectores.

Usar los conocimientos
sobre  derivacion de
palabras para identificar

significados.

Tabla 5. Estrategias en funcién del conocimiento previo del lector (Mifiano Lopez, 2000, pp. 29-31)

e Estrategias metacognitivas:

En ellas incluye las estrategias de prelectura que motivan y sirven de guia para el

proceso lector. Entre ellas: prever el tema general y/o el propdsito del texto; decidir en

qué se va a prestar atencion durante la lectura, por ejemplo, a algun aspecto

gramatical; conocer el objetivo final de la lectura.

Existe poca bibliografia especializada sobre las estrategias lectoras utilizadas

concretamente por el discente inmigrante o refugiado. El proyecto que investigé estos

factores se esta llevando a cabo por un grupo conformado por tres universidades —la

Universidad de Alcala, la Universidad Nebrija y la Universidad Europea de Madrid-

cuyo titulo es «La poblacion migrante de la comunidad de Madrid: estudio
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multidisciplinar y herramientas para la integracion sociolingiiistica» (IN.MIGRA2-CM).
El proyecto se plantea el objetivo de indagar en el proceso de integracion de la
poblacion migrante que llega a la Comunidad de Madrid; sigue seis lineas de
investigacion: sociolingliistica; analisis del discurso; desarrollo de recursos virtuales
dirigidos a la investigacion del aprendizaje y la ensefianza de espaiiol a inmigrantes;
traducciéon y tratamiento de lenguajes controlados; actividades de difusion vy

formacion y; por ultimo, actividades de seguimiento y gestion (Paredes, 2017).

La linea de investigacion de lingliistica aplicada dirigida por Javier Chao e Irini Mavrou
(2000) disend y validé dos herramientas cuyo objetivo era obtener informacion sobre
las estrategias de lectura que emplean los inmigrantes'?. Dichas herramientas son el
Cuestionario de Estrategias de Lectura para Aprendientes Inmigrantes (CELAI) basado
en «las autoafirmaciones del individuo sobre sus procesos cognitivos» (Chao vy
Mavrou, 2017, p. 31) y las Preguntas de Elicitacion/Instrospeccion (PEl) las cuales
«permiten prescindir de los juicios del informante, por lo que podrian considerarse
instrumentos apropiados para complementar la informacion obtenida mediante un
cuestionario» (Chao y Mavrou, 2017, p. 31). Ambas aunque no aportaron unos
resultados que permitieran «una observacion estrictamente directa de los procesos
mentales que se dan durante la lectura» (Chao y Mavrou, 2017, p. 41) sin embargo, si
son de gran ayuda para docentes y profesionales en la ensefianza de ELE. Podrian
formar parte de un cuestionario de necesidades en el que los resultados obtenidos se
interpretaran como oportunidades de aprendizaje ya que como indican sus autores
«constituyen una herramienta por excelencia en el panorama investigador sobre

estrategias de lectura» (Chao y Mavrou, 2017, p. 31)

El CELAI tom6 como referente otro cuestionario anterior el MARSI de Mokhtari y
Reichard (2002; citado en Chao y Mavrou, 2017) cuyo contexto —para hablantes
nativos de inglés— era diferente al establecido en el proyecto IN.MIGRA2-CM. Por ello
se modificaron los items del CELAI adaptandolos al perfil de la poblacién al que se
dirigia y considerando los géneros discursivos mas representativos en el dia a dia de

la vida de un inmigrante o refugiado; entre los que se encuentran los documentos

12 En este caso se entendia por inmigrante a personas migradas en Espafia con niveles bajos de
alfabetizacion en L1.
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administrativos (de interés para este trabajo). Por todo ello, el criterio de clasificacion
de estrategias también fue modificado; es decir, los tres tipos de estrategias
establecidos por MARSI —globales, de resolucion de problemas y de apoyo- se

simplificaron en dos categorias: estrategias de prevencion y estrategias de

resolucion. (Chao y Mavrou, 2017, pp. 34-35):

e Estrategias de prevencion: estrategias que se activan a priori con el objeto
de evitar problemas que puedan surgir en la lectura.
e Estrategias de resolucion: estrategias que se activan inmediatamente

después de que aparezca un problema.

La comunidad investigadora coincide en la efectividad en el uso de estrategias de
lectura en el proceso lector, independientemente de la clasificacion de las mismas, y
hace una distincion entre el lector eficaz, como usuario —consciente o inconsciente—
de estrategias de lectura, del ineficaz. Rodrigo (2019) describe al lector ineficaz a
aquel individuo que tiene un concepto negativo sobre si mismo como lector, quien
solo se centra en el aspecto lingliistico del texto, en la forma y en descodificar los
signos sin atender al contenido o al mensaje, es decir, aquel que no activa el

conocimiento previo sobre el tema, que hace un uso excesivo del diccionario, etc.

Hay que tener en cuenta también el nivel de lengua de los alumnos; aquellos que
tienen un nivel intermedio y/o alto transfieren estrategias de su L1 con mas facilidad y
en mayor cantidad que estudiantes con poco dominio de la lengua. Esto puede
deberse a que un mejor dominio de la L2 influye en la confianza del alumno en si

mismo y en su control de aprendizaje (Mifiano Lopez, 2000).

El papel del docente como facilitador de oportunidades sera identificar primero qué
estrategias poseen los alumnos y como las ponen en practica —quizas, por
transferencia de su L1- para después proporcionar nuevas estrategias desconocidas
por ellos y seguidamente demostrar como se utilizan. Mifano Lépez (2000) aconseja
proponer actividades de lectura cuyos objetivos sean:

- Animar al alumno a arriesgarse y a participar activamente.
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- Provocar el uso de estrategias adecuadas y adaptadas al texto y al objetivo de
la lectura.

- Incitar al aprendiente a realizar una reflexion sobre el uso de estrategias de

lectura y sus ventajas.

2.3.4. Etapas en la lectura

2.3.4.1. Prelectura

En esta etapa, anterior a la lectura, se activan las estrategias que sirven para preparar
al lector a leer un texto. En ellas se establece el objetivo de la lectura, se planea como
se va a leer, se activa el conocimiento previo —del tema, de la forma o género
discursivo, del conocimiento cultural-, se anticipa y/o se predice y, en cuanto a la

parte afectiva, se anima a leer (Rodrigo, 2019).

Se considera de gran importancia resaltar el motivo de la lectura cuando esta forma
parte del proceso de aprendizaje de una LE. Para conseguir con éxito la comprension
del texto el discente debe conocer previamente qué debe hacer después de haberlo
leido, esto modificara en mayor o menor medida su forma de afrontar el texto y a qué
aspectos debera prestar atencion. El proposito puede ser por placer, para tener una
idea general, para practicar la lengua, para localizar informacion, etc. Ademas, cuanto
mas sepa el alumno sobre un tema mas facil le resultara entender el texto y en
consecuencia mas factible le resultard activar el conocimiento previo. Como

consecuencia de ello, despertara su interés y se motivara a leer (Rodrigo, 2019).

El siguiente cuadro de Rodrigo (2019) resulta clarificador para comprender qué

acciones realizan los estudiantes y el profesor en cada estrategia de prelectura:

Estrategia Profesor Estudiante
Establecer el propodsito Presentar el objetivo de Conocer qué hay que
de la lectura la lectura. hacer con el texto.
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Predecir y anticipar

Presentar el titulo.

Observar fotos,
ilustraciones, graficos,
etc.

Pedir que revisen Ia

estructura del texto.

Usar el titulo,
ilustraciones y
conocimiento del tema
para anticipar lo que va a
pasar en el texto.

Fijarse en la estructura
del texto: lectura global
(es un anuncio, una

carta, un cuento, etc.)

Activar el conocimiento

Proveer conocimiento
relevante para la

comprension del texto

(aspectos culturales,
Iéxico, etc.)
Hacer pensar a los

alumnos y alumnas
sobre lo que saben del

tema.

Pensar en el
conocimiento que se
tiene sobre el tema

Relacionar el tema con lo

que se conoce.

Planificar la lectura

Preguntar por el objetivo
de la lectura y por la
modalidad '* de lectura

que van a emplear.

Reconocer el objetivo y
finalidad de la lectura.
Decidir qué modalidad de
lectura emplear.
Proponerse autoevaluar
la comprension

conforme se lee.

Animar y motivarse a leer

Presentar la lectura de
forma interesante y que
atraiga al lector.
Seleccionar textos
adecuados -—nivel de

lengua y tematica-.

Darse animos para leer el
texto: se va a entender y

a disfrutar.

Tabla 6. Acciones de docente y discente en funcién de las estrategias de prelectura (Rodrigo, 2019, p. 81)

13 Las modalidades se trataran en el apartado Formas de leer del presente trabajo.
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En este paso el objeto es comprender el texto y confirmar lo predicho en el proceso

anterior. Aqui se ponen de manifiesto las estrategias metacognitivas —el alumno

controla, dirige y evalia su proceso lector- y las cognitivas —va construyendo

significado—. Llegados a este punto entran en juego las acciones de predecir y

confirmar, identificar las ideas principales, trabajar con vocabulario, crear imagenes

mentales, inferir, conectar el conocimiento del mundo con el texto, comprobar

comprensidn, etc. (Rodrigo, 2019). En este caso la autora relaciona Unicamente las

actuaciones que realiza el alumno y excluye del proceso al profesor:

Estrategia Alumno o alumna

Inferir Utilizar el conocimiento del mundo y lo
que se sabe sobre el tema.
Prestar atencion al contexto para
comprender.
Conectar ideas.

Predecir Anticipar e imaginar lo que va a pasar o

sobre lo que se va a leer.

Hacer hipétesis.

Identificar las ideas principales

Decidir qué informacidén es importante y
cual no lo es.
Extraer la idea principal.

Resumir.

Comprobar predicciones y la

comprension

Reflexionar sobre lo leido.

Identificar ideas principales para

asegurarse de qué se esta

comprendiendo.

Identificar partes dificiles y clarificarlas.

Releer lo que no se entiende.
Discutirlo con un companero o con un
profesor.

Conectar informacion del mundo con el
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texto.
Buscar clarificacion: pedir ayuda.

Continuar leyendo.

Lidiar con palabras desconocidas Utilizar el conocimiento lingdistico.
Usar el contexto.

Volver a leer.

Usar el diccionario.

Ignorar la palabra.

Pedir ayuda.

Continuar leyendo.

Crear imagenes mentales Visualizar o imaginar como son los
personajes, lo que ocurre, donde y como

acontece.

Usar contexto visual Observar las ilustraciones, fotografias,
graficos, etc., para activar el
conocimiento sobre el tema 'y

comprender mejor.

Tabla 7. Acciones que realiza el alumno durante la lectura (Rodrigo, 2019, p.85)

2.3.4.3. Poslectura

Tal y como indica el término poslectura, aqui se realizan acciones que se efectian
después de haber leido un texto. El propdsito de las estrategias que se ponen en
marcha en este punto del proceso es determinar si el texto se ha comprendido o no vy,
por lo tanto, si es necesario volver a leer el texto. Para ello se realizan actividades de
responder a preguntas de comprension, resumir la historia, realizar un dibujo, utilizar
organizadores graficos, etc. (Rodrigo, 2019)

Se presenta aqui la tabla que resume las acciones que se pueden llevar a cabo

después de la lectura:

Estrategia Profesor Estudiante

Asegurarse la Usar preguntas Preguntarse a si mismo
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comprension del texto generales de si se ha comprendido
comprension. repitiendo mentalmente
Pedir que identifiquen las la historia.
ideas principales del Realizar actividades de
texto. comprension o revision
de las ideas principales.

Tabla 8. Acciones de estrategias de poslectura (Rodrigo, 2019, p.86)

2.3.5. Formas de leer!*

Cuando un lector se enfrenta a cualquier tipo de texto lo hace con un propodsito
concreto y/o para cubrir una necesidad. No es lo mismo leer el prospecto de un
farmaco, los requisitos para realizar una inscripcion, un cuento a un nifio o el menu de
cualquier restaurante; es por ello que la finalidad por la que se lee un texto
determinara la forma de hacerlo. Tradicionalmente se han establecido cuatro

modalidades basicas de lectura: selectiva, global, extensiva e intensiva.

La lectura selectiva o scanning se utiliza para localizar informacién concreta en un
texto y sin prestar atencion a todo el contenido, por ejemplo, cuando se busca la fecha
y la hora en un volante de especialidades médicas o el importe a pagar en una factura
de teléfono. En la bibliografia se pueden encontrar los términos /ectura rapida y
selectiva, lectura rapida y atenta, lectura focalizada o lectura selectiva para referir a

esta forma de lectura. (Rodrigo, 2019)

La lectura rapida y global o skimming se produce al realizar una busqueda de
informacion de forma rapida y general en un texto, como por ejemplo, cuando se ojean
los titulares de un periddico o el programa de fiestas de alguna localidad. En este
caso el lector leyendo algunas oraciones o algunas palabras se hace una idea general
de los acontecimientos que han ocurrido en el mundo (en el caso del periddico) y de
las actividades religiosas y paganas que hay en el programa de fiestas: misas,

conciertos, romerias, etc.

14 Entre la bibliografia es comun encontrarse con el término «tipos de lectura».
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La lectura extensiva o extensive reading, también denominada lectura por placer,
voluntaria o independiente, se consigue con la lectura de novelas, cuentos, relatos,
etc. sin llegar a analizar componentes del texto (estructura, vocabulario, estructuras
gramaticales). Este tipo de lectura se lleva a cabo fuera del aula con el objetivo de que
el alumno logre habilidad lectora disfrutando y cultivando el habito de leer.
En esta forma de leer se recomienda no usar el diccionario (Rodrigo, 2019) ya que se
activan estrategias de lectura como inferir significados, usar el contexto para adivinar

el significado de palabras desconocidas o crear imagenes mentales sobre las

caracteristicas de los personajes entre otras.

Por ultimo, la lectura intensiva o /ntensive reading. Se trata de una lectura analitica y
detallada de textos en los que se espera que el lector consiga la comprension total o
casi completa del mismo: leer las instrucciones para preparar un medicamento (por
ejemplo, el antibidtico en caso que sea pediatrico) o leer un documento instructivo en
el que aparezcan los pasos a seguir para realizar un tramite administrativo o los

criterios para solicitarlo.

En el aula, el docente guia al alumno a realizar esta lectura centrando la atencion en
estrategias de lectura —comprobar hipétesis, inferir significados, etc.— asi como en
aspectos lingliisticos —vocabulario especifico, estructuras gramaticales, sintaxis, uso
de la lengua, etc.—. Aunque la lectura intensiva implica el analisis detallado del texto,
hay que prescindir de centrarse en exceso en los aspectos gramaticales y en el Iéxico
para evitar que el alumno considere necesario entender cada palabra para

comprender el texto (Rodrigo, 2019)

Las lecturas rdpida y global y la rapida y selectiva se consideran estrategias de
lectura (Anderson 2008; Grabe 2009; citado en Rodrigo 2019) puesto que suponen
una lectura rapida y parcial del texto permitiendo al lector activar esquemas, hacer
hipotesis, predecir, etc. Asimismo, las lecturas /ntensiva, globaly selectiva permiten al
alumno practicar estrategias de lectura, vocabulario y estructuras gramaticales.
(Rodrigo, 2019)
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lectura y sus

Lectura Lectura Lectura rapida Lectura
extensiva intensiva y global rapida y
selectiva
Forma de Lectura para Lectura Lectura Lectura
lectura extraer la analiticay rapida rapida
idea general. detallada
Propésito Se lee con un Se lee para Se lee para Se lee para
fin real practicar la buscar buscar
(informarse o lengua. informacion informacion
por placer). general especifica.
Material Libros Textos breves Periddicos, Recetas de
Novelas Extractos de revistas, cocina,
Cuentos novelas, libros, etc. anuncios,
Relatos cuentos, libros,
Revistas relatos, revistas, etc.
revistas, etc.
Qué se lee Se lee para Se trabaja la No se lee No se lee
disfrutar. lengua (Iéxico, todo el texto. todo el texto.
Se lee para estructuras Se leen los Se presta
informarse. gramaticales, titulos, las atencion a la
Se lee etc.) primeras informacion
abundantem Se practican oraciones de que se busca
ente. estrategias. parrafos. (nimero de
teléfono,
direccion)
Cantidad de Se esperay Se espera Se espera Se espera
comprension permite comprension comprension comprension
requerida comprension total. parcial. exacta.
general.
Tabla 9. Particularidades segun la modalidad de lectura (Rodrigo, 2019, p. 124)

En este trabajo se busca la coherencia en lo que se refiere a los propdsitos de lectura

que se encontrarian en un contexto real, es decir, se pretende que las estrategias de

lectura que vayan a emplear los alumnos fueran las mas representativas, las que

tienen lugar en su dia a dia.
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2.4. Secuencia instruccional

En el ambito de la didactica de lenguas y, segun el MCER, el dominio de las
secuencias textuales y de los géneros discursivos forma parte de la competencia
discursiva que incluye las habilidades y estrategias del hablante para procesar e
interpretar textos adecuadamente en relacion a una situacion e intencion

comunicativa (Baralo y Guerra, 2011).

A continuacion se pretendera dar una definicion del objeto que ocupa este trabajo, un
texto, de la clasificacion de géneros y tipologias textuales a las que pertenece y por

ultimo las caracteristicas de la secuencia instruccional.

2.4.1. Definicidon de texto

No es hasta finales de los afios 60 con la llegada a las universidades europeas de la
lingliistica del texto (o lingliistica textual, en adelante LT), disciplina influenciada por la
teoria de los actos de habla y de la pragmatica lingliistica, cuando se empieza a tratar el
texto como unidad especifica de estudio. Como punto de partida de esta disciplina,
interesada en el texto como el resultado de la actuacion lingliistica y de la interaccion
social, surge la necesidad de detallar los tipos de texto, definir los géneros, clasificarlos y
construir una tipologia que descubriera las particularidades de las estructuras textuales
(Alexopoulou, 2011b)

A partir de entonces se ha generado una gran variedad de propuestas de tipologias
textuales, todas de acuerdo con la teoria dominante y elaboradas desde diferentes
angulos (Alexopoulou, 2011b) «Tipologias textuales basadas en criterios funcionales'®,
criterios enunciativos's, en conjuntos de rasgos muy variados de cada texto estudiado'”’,

en bases cognitivo-textuales'®, en esquemas que organizan el texto's, en criterios

5 Grosse, 1976; Halliday, 1975; Longacre y Levinsohn, 1978; citados en Casamiglia y Tusén, 2012. p.
253

16 Simonin-Grumbah, 1975; Bronckart, 1985; citados en Casamiglia y Tuson, 2012, p. 253.

17 Sanding, 1975; citado por Casamiglia y Tusén, 2012, p. 253.

18 Werlich, 1975; citado en Casamiglia y Tusén, 2012, p. 253.

19 Van Dijk, 1978; citado en Casamiglia y Tuson, 2012, p. 253
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linguisticos?, en criterios de praxis interactiva?' o en criterios cognitivos??» (Casamiglia 'y
Tusén, 2012, p. 253).

En el contexto de la ensefianza de ELE, las dos principales obras de referencia aportan su
definicion de texto. Para el PCIC (2006) un «producto verbal —oral o escrito- es la unidad
minima con plenitud de sentido, que se establece mediante procedimientos de
negociacion entre emisor y receptor, y que se mantiene en una linea de continuidad de
principio a fin del texto» y para el MCER un texto es «cualquier fragmento de lengua, ya
sea un enunciado o una pieza escrita, que los usuarios o alumnos reciben, producen o
intercambian». (MCER, 2002, p. 95; citado en Alexopoulou, 2011b, p.102).

Alexopoulou (2011b) propone una descripcién mas completa, «pertinente y precisa» (p.

102) de texto. Toma y adapta la definicion de Bernandez (1982):

Unidad lingiiistica comunicativa fundamental, producto de la actividad verbal humana,
que posee caracter social. Se caracteriza por su cierre semantico y comunicativo y por su
coherencia, debida a la intencidon comunicativa del hablante de crear un texto integro, y a
su estructuracion mediante dos conjuntos de reglas: las de nivel textual y las del sistema
de la lengua. (Bernandez, 1982, p. 85; citado en Alexopoulou 2011b, p.103)

Y explica que de la definicion se desprenden tres dimensiones (Alexopoulou, 2011b,
p.103):
e Dimension comunicativa: como el resultado de la actividad social y de Ia
interaccion entre hablante y oyente.
e Dimension pragmatica: el texto se encuentra en una situacion comunicativa
determinada.
e Dimension estructural: como la organizacion interna establecida y cuyas reglas

gramaticales y de coherencia garantizan el significado.

20 Biber, 1975, 1986, 1989; citado en Casamiglia y Tuson, 2012, p. 253.
2 Giilich, 1986; citado en Casamiglia y Tusén, 2012, p. 253.
22 Heinemann y Viehweger, 1991; citado en Casamiglia y Tuson, 2012, p. 253.
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2.4.2. Género discursivo y secuencia textual

Del mismo modo que la LT se preocupd por dar una respuesta a la definicion de texto
como unidad especifica de estudio también puso su punto de mira en intentar dar con
una clasificacion que pudiera caracterizar todos los tipos textuales. Cualquiera de los
intentos de la LT por llegar a una clasificacion definitiva se ha basado en detectar las
regularidades mas notorias en cuanto a la organizacién de textos. «Si consiguiéramos
distinguir una serie de regularidades dentro de un grupo de textos similares, podriamos

hablar de una tipologia textual» (Bassols y Torrent, 1997. p. 16).

Encontrar dichas regularidades fue motivo de discusidon entre los estudiosos. Entre todas
las tipologias propuestas fueron tres corrientes las mas significativas (Bassols y Torrent,
1997. pp. 17-19):

1. Las que tienen en cuenta las caracteristicas textuales internas?: fijandose en los
elementos lingliisticos del texto —marcas verbales, afirmacién o negacion, la
voz, la articulacion de temas y subtemas, la progresion tematica, el tema y el
formato, etc.— Un ejemplo podria ser la propuesta de Fernandez-Villanueva
(1991; citado en Bassols y Torrent, 1997, p. 16) que proponia cuatro criterios o

condiciones indispensables que cada tipologia deberia cumplir:

a) homogénea en los criterios;

b) monotipica, es decir, que cada texto solo podia pertenecer a una Unica
tipologia;

c) estricta o sin ambigiiedades;

d) exhaustiva, porque todo texto debia poder ser catalogado sin exclusion.

2. Las que tienen en cuenta las caracteristicas textuales externas?* que prestan
atencion en los elementos pragmaticos del texto —intencionalidad del emisor,
las caracteristicas del receptor, el tipo de situacion comunicativa, los actos
comunicativos, los factores socioldgicos y psicoldgicos, el tipo de registro, etc.—

es decir, del contexto extralingliistico. Por ejemplo, Roulet (1989; citado en

2 Weinrich y Posner citado en Bassols y Torrent, 1997, p. 17
2 Rieser, Sitta, Beck, Schmidt, Glinz; citados en Bassols y Torrent 1997, p. 17
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Bussols y Torrent, 2012, p. 17), con esta vision mas pragmatica, proponia los

siguientes rasgos caracterizadores y diferenciadores de textos:

a) la continuidad dentro del discurso,

b) la dimensién enunciativa,

c) la relacion entre interlocutores;

d) la macroestructura semantica del discurso;
e) la organizacion de la situacion comunicativa;

f) los procedimientos inferenciales que rigen la interpretacion.

3. Y, por ultimo, las que combinan ambas caracteristicas prestando atencion a las
estructuras proposicionales del texto y al contexto extralingliistico?®. Los
autores de esta corriente tuvieron mayor aceptacion entre la comunidad
investigadora dando lugar a diferentes tipologias posteriores. Entre los autores
destacan las aportaciones de Van Dijk (1980), Werlich (1976) y Adam (1992).

Van Dijk (1980, citado en Alexopoulou, 2011b, p. 103) establecié tres clases de
estructuras basicas que contenian las regularidades mas comunes que aparecian en los

textos:

1. El contenido textual o macroestructura. Se corresponde con la organizacion
global del contenido del texto.

2. El esquema textual o la superestructura. Es la estructura formal que distribuye
los contenidos segun un orden que, ademas, varia por cada tipo textual.

3. La organizacion textual o microestructura. Alude a la coherencia semantica de

las oraciones.

Por otro lado, la tipologia mas exitosa y la que ha tenido mayor aceptacion entre los
estudiosos fue la de Werlich (1976; citado en Bassols y Torrent, 1997, p. 19) basada en
las estructuras cognitivas y dando como resultado el concepto de base textual.

Establecio cinco modelos basicos tipicos de una clase:

1. Descriptivo: referido con la percepcion del espacio.

2. Narrativo: referido a la percepcién del tiempo.

% Sanding, Werlich, Van Dijk y Adam; citado en Bassols y Torrent 1997, p. 18
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3. Explicativo: referido al analisis y la sintesis de representaciones conceptuales.
4. Argumentativo: relacionado con el juicio y la toma de decision.

5. Instructivo: relacionado con la prevision del comportamiento futuro.

En tercer lugar, la propuesta de Adam (1992; citado en Bassols y Torrent, 1997) dividida
en dos obras: la primera en la que presenté una descodificacion entre tipologia y
géneros textuales y en la segunda en la que desgloso el término texto en secuencias
textuales. Esto es, Adam (1992) en primer lugar propuso una descodificacion en la que
se establecian las diferencias entre la tipologia textual y los géneros discursivos:

La superestructura es la que permite la construccidn de las tipologias textuales, puesto
que al organizar la informacion segun un esquema estructural basico, clasifica el texto
dentro de un tipo concreto que responde a ese esquema (narrativo, descriptivo,
expositivo, argumentativo). En cuanto a la macroestructura, es la que nos permite
procesar la informacion del texto y reconocer los géneros gracias a los asuntos tratados.
(Adam, 1992, citado en Alexopoulou, 2012, p.103)

Para el autor, las tipologias textuales se establecerian a través de la estructura formal de
un texto mientras que los géneros vendrian determinados por la organizacién global del

contenido textual.

Y, en segundo lugar y siguiendo los criterios de Werlich sobre la tipologia textual, Adam
(1992; citado en Bassols y Torrent, 1997) propuso abandonar la idea de caracterizar los
textos como unidad completa analizable para pasar a buscar en ellos una unidad menor,
«mas manejable e identificable» (p. 21) a la que llamé secuencia textual. Se refiere a ella
como «una red de relaciones jerarquicas, una totalidad que se puede descomponer en
partes relacionadas entre si y con el todo. Una entidad relativamente autonoma, dotada
de una organizacion interna que le es propia» (Adam 1992, p. 11; citado en Bassols y
Torrent, 1997, p. 21). Es decir, «un texto esta constituido por secuencias, las secuencias
por macroproposiciones y éstas por microproposiciones» (Adam, 1989, p. 27; citado en
Bassols y Torrent, 1997, p. 21)

Adam (1992) tras realizar una primera clasificacion modificé sus propios criterios y
definio al fin cinco tipos de secuencias textuales eliminando de la clasificacion la
secuencia instructiva: narrativa, descriptiva, argumentativa, explicativa y dialogico-

conversacional.
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En este trabajo se tendra en cuenta la caracterizacion de Werlich (1976): la secuencia
textual esta formada por proposiciones y tiene un conjunto de propiedades elementales,
ademas, dentro de la estructura textual, se encontraria entre el concepto de parrafo y el

de texto. (Bassols y Torrent, 1997).

Casamiglia y Tusén (2012) resaltan el papel de la obra de Werlich (1975). Elogian el buen
criterio de combinar criterios cognitivos con criterios lingliisticos para el reconocimiento
de tipos de texto. Manifiestan que su hipdtesis es valiosa porque presenta una clara
diferencia entre la dimension social-discursiva (formas de abordar la realidad) y la
dimension lingiiistico-textual (formas de representar la realidad); en otras palabras,

«porque delimita las fronteras entre género y tipo» (Alexopoulou, 2011b, p.106).

Alexopoulou (2011b), basandose en las aportaciones de Bajtin?® (1979) y de Ciapuscio

(1994) que, a su vez, siguieron los criterios de Werlich (1975), establece que los géneros:

Son formas discursivas convencionales conformadas histéricamente en una cultura
determinada. Se van constituyendo a lo largo de la historia de una comunidad lingiiistica
como practicas sociales con valor funcional. Son, por lo tanto, productos socioculturales
y como tales se reconocen facilmente entre los miembros de una comunidad. Son hechos
comunicativos que suceden en un contexto social, de acuerdo con ciertas normas y
convenciones, y con una clara finalidad, por ejemplo, la de informar, persuadir, divertir,
etc. Estas normas y convenciones, que estan definidas institucionalmente, determinan las
elecciones lexicogramaticales y la organizacion del texto. (Alexopoulou, 2011b, p.104)

Y pone el siguiente ejemplo:

Los tipos de texto se eligen después de decidir qué género discursivo queremos producir.
Por ejemplo, el género carta puede materializarse a través de varias modalidades segun
nuestra intencion como productores: en una carta podemos narrar un acontecimiento,
argumentar para influir sobre el receptor, describir un hecho o simplemente informar
sobre un suceso. Cada una de estas intenciones dara lugar a una carta de tipo diferente.
Por otro lado, el tipo de texto narracion se puede concretar a través de una variedad de
géneros: una novela, un cuento, una carta, una noticia, un relato histérico, una biografia,
etc. Por lo tanto en una clasificacién textual deben coexistir las dos categorias, teniendo
en cuenta que a cada género le corresponde un tipo y a cada tipo una multitud de
géneros. (Alexopoulou, 2011a, p.100)

Asi pues los géneros estan sujetos al cambio; han ido variando y cambiando con el

tiempo adaptandose a las situaciones sociales del momento. Por este motivo, hoy en dia

26 Mijail Bajtin (1979) tedrico ruso que establecio la teoria de los géneros discursivos.
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se encuentran nuevos géneros discursivos, adaptados a la tecnologia, como son el chat

y/o el foro de discusion. (Alexopoulou, 2011a)

En cambio, los tipos de textos son fijos e inalterables; son «realidades abstractas,
lingliistico-comunicativas, en principio invariables desde el punto de vista tanto
diacrénico como sincronico y, por lo tanto, constituyen un repertorio cerrado de formas,

segun las particularidades de cada tipo» (Alexopoulou, 2011a, p.102).

2.4.3. Caracteristicas secuencia instruccional

Como aparece en el punto anterior, Adam (1992) y Bussols y Torrent (2012) excluyen las
secuencias instructivas dentro de la clasificacion de tipologia textual argumentando (las
segundas) que «tienen poca entidad» (p. 23). Esto no es mas que un reflejo del poco
interés que este tipo de secuencia ha suscitado dentro de la LT y, por consiguiente,

dentro de la ensefnanza de segundas lenguas.

Las secuencias instructivas o prescriptivas tienen como principal funcion la de informar
sobre cdmo realizar una actividad futura (Ortega, 2009); dirigen al lector a la realizacion
de acciones o actividades, recomiendan procedimientos o dan instrucciones. Este tipo
de secuencias se pueden encontrar en textos del ambito juridico-administrativo, en
instrucciones de uso o montaje de algun artefacto o instrumento, en recetas de cocina,
en normas de seguridad, etc. (Elena, 2011). Es por ello que tienen cierto caracter publico
y util (Vivanco, 2007) puesto que estan escritas para ser leidas por cualquier lector —lego
o no-. Sin embargo, a pesar de su gran divulgacion, la comprension e interpretacion de
las mismas puede llegar a ser costosa en muchos casos, sobre todo en legos, ya que

estan construidas con terminologia de especialidad (Vivanco, 2007).

Un texto compuesto con predominio de secuencias instructivas adquiere una estructura
formal razonada, es decir, las proposiciones se presentan en un orden légico. Pueden
aparecer por orden cronolégico, por orden de importancia de mayor a menor, o siguiendo

un criterio de causa-consecuencia o condiciéon-consecuencia (Elena, 2011).
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Dado que se producen con el fin de que el lector llegue a realizar cualquier tipo de
actividad estas secuencias suelen ir acompanadas por otro tipo de secuencias de forma

que complementan la intencion del texto. Pueden aparecer junto a secuencias

informativas y explicativas con funcion referencial (Vivanco, 2007).

Las funciones comunicativas que se desprenden de estas secuencias textuales son
varias ya que estan relacionadas principalmente con los actos de habla (Vivanco, 2007):
Informar: aporta informacion al lector.
Aconsejar: se aconseja al lector a realizar o no una actividad.
Explicar: se explica la forma de conseguir o de realizar una accion, actividad o
propésito.
Precaver: en ocasiones se advierte para no realizar una accion.

Prohibir: en el texto aparece alguna prohibicion o restriccion.

Vivanco (2007) incluye ademas otras funciones como la de expresar condicion «£n caso
de que...», temporalidad «aplica con caracter retroactivo», consecuencia «por dicho
motivo se procede a», localizacion «en /a calle sita..», modo «de manera que el usuario

pueda...», y razon «por este motivo...».

Tradicionalmente se han asociado las funciones directiva, apelativa y fatica a este tipo
de construcciones. Sager et al. (1980; citado en Thegel, 2011, p. 4), sin embargo, no hace
esta interpretacion puesto que afirma que tienen la funcion de guiar al lector. Otros,
siguiendo la misma linea que el anterior, definen «la informacién instruccional como
informacion adicional que acompana la mayoria de los manuales de instrucciones,
proporcionando explicaciones, advertencias, teoria, etc.» (Trimble, 1985; citado en
Thegel, 2011, p. 4)

En cualquier caso, las funciones comunicativas de las secuencias instructivas se
representan con unos determinados elementos lingliisticos o construcciones sintacticas

que las caracterizan. Las mas representativas son las siguientes:

- Funcién de consejo:
e Proposiciones condicionales, por ejemplo «en dltima instancia si no se

resolviera...»
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e Construccion impersonal como «se aconseja..» o modal «usted deberia
presentarse...» (modal dedntico) (Garrido 1999, p.390; citado en Vivanco, 2007,
p.134), (Thegel, 2011, p. 6)

e Con un infinitivo (Alarcos, 1994; citado en Vivanco, 2007, p.134) como en

«Después de esperar un tiempo...».

- Funcién informativa

e Uso del presente de indicativo (Mercado, 2003, p.93-110; citado en Vivanco,
2007, p.134) como en «vienen el proximo dia y...», alternando con el infinitivo
de obligacion con valor de imperativo «permanecer en espera hasta nuevo
avisor, el imperativo «asegurense de traer su identificacion», la pasiva refleja
«las normas se deben cumplir» y las construcciones impersonales «se tiene
en cuenta el plazo de inscripcion».

e Uso del tiempo futuro «en dicho caso se renovara...» (Thegel, 2011, p. 6)

e Uso del gerundio «mostrandose de acuerdo...» (Thegel, 2011, p.6)

En resumen, las caracteristicas mas relevantes de este tipo de secuencia son las
siguientes:
Lenguaje claro, breve y muy preciso. (Ortega, 2009)
Se utiliza el modo imperativo y el infinitivo de los verbos (Ortega, 2009), aunque
también aparecen el verbo deber y las formas de futuro (Torres, 2003, pp-139-
146; citado en Vivanco,2007, p.134)
El texto, en ocasiones, adquiere cierta funcion directiva y en menor medida
apelativa. (Elena, 2011)

La exposicion del contenido sigue una secuencia u orden ldgico.
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3. Propuesta didactica

3.1. Descripcién del contexto de intervencion

La secuencia didactica que se presenta en este trabajo va dirigida a un grupo de
adultos en condicién de refugiados pertenecientes al proyecto «RefugiaDOS. Acogida
Integral e Integracion para personas en situacion de vulnerabilidad, solicitantes de
asilo y refugiados (Acogida temporal)» de la Fundaciéon Cepaim en su sede de Ciudad

Real.

El proyecto tiene como objetivo facilitar el acceso de personas y familias en situacion
de vulnerabilidad a un procedimiento de asilo asi como de acogida e integracion
social. Se destina a personas desplazadas en Espana que hayan solicitado proteccion
internacional y que carezcan de los medios econdomicos para atender sus
necesidades. Desarrolla los servicios de intervencion social, acogida temporal, ayudas
econdomicas, atencion psicoldgica, asistencia legal y juridica y, traduccion e
interpretacion. Ademas se lleva a cabo en diferentes areas que agrupan todos los

programas y proyectos destinados al objetivo de la fundacion. Dichas areas son:

e Acogiday proteccion internacional

e Empleo y formacion

e Cultura emprendedora

e Intervencion con jovenes y familias

e Cooperacion al desarrollo y codesarrollo
e Desarrollo rural

e Igualdad y no discriminacion

e Interculturalidad y desarrollo comunitario

e Vivienda

Las clases de lengua y cultura espanolas estan integradas en el area de empleo y
formaciéon que, a su vez, agrupa el conjunto de proyectos y actuaciones que

desarrollan procesos de orientacién, formacidn, intermediacion y prospeccion laboral
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encaminados a mejorar la empleabilidad y la calidad en el empleo de refugiados y de
la poblacion autéctona mas desfavorecida. Por este motivo, incide positivamente en

las trayectorias de integracion sociolaboral.

El sistema de Acogida e Integracion de solicitantes de Proteccion Internacional
dispone una metodologia de intervencion basada en la planificacion de itinerarios
individualizados de integracion de fases: acogida (12 fase), integracion (22 fase) y
autonomia (32 fase) (Ministerio de Empleo y Seguridad Social, 2016). La duracién total

del itinerario es de 18 meses divididos en las tres fases:

Inicio de Itinerario de Integracion

FASEE. Y PRIMERA FASE SEGUNDA FASE TERCERA FASE
D.
Hasta 30 dias Hasta 6 meses Hasta 12 meses Hasta 18 meses

Tabla 10. ltinerario del programa de Proteccion Internacional. Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2016,
p. 13)

Los adjudicatarios del proyecto disponen, por lo tanto, de un corto periodo de tiempo
de preparacion en el que se pretende que adquieran el mayor numero de
competencias del usuario establecidas por el MCER —comunicativas y generales— que
haran de cada individuo una persona autonoma como usuario del espanol. Es por ello
que las particularidades del proyecto junto con las del grupo meta hayan determinado

los criterios a sequir en la propuesta didactica.

Los alumnos y alumnas del grupo meta se encuentran proximos a finalizar la segunda
fase del programa de Proteccion Internacional y por ello han manifestado un especial
interés por conocer tramites y cuestiones administrativas espafiolas que deberan
resolver autbnomamente. Anterior a la secuenciacion que se presenta en este TFM los
alumnos y alumnas tuvieron la opcion de elegir qué documentos consideraban
significativos para trabajar. Se les propuso trabajar el curriculum vitae, tramites
administrativos —empadronamiento y tarjeta sanitaria— y contratos de arrendamiento,

siendo este ultimo el elegido.
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Actualmente acuden en la fundacion a clases de espanol presenciales de dos horas

de duracion y tres veces por semana.

3.2. Grupo meta

El grupo meta estd compuesto por ocho adultos en condicion de refugiados
residentes en Ciudad Real y procedentes de varios paises: Siria, Georgia, Ucrania y
Rusia. Es una agrupacion homogénea por su estado civil —se trata de cuatro
matrimonios— y por su formacion —todos tienen un nivel alto de alfabetizacién en su
L1 con estudios superiores—. Sus L1 son el arabe, georgiano y ruso, respectivamente,

y hablan inglés como L2.

Este grupo ademas de las clases de espaiol dentro del programa de Proteccion
Internacional (en adelante PI) de Cepaim también acude a clases de ELE en el Centro
de Educacion de Personas Adultas Antonio Gala de Ciudad Real, lo que les ha
permitido alcanzar en un corto periodo de tiempo el nivel umbral B1 segun los

descriptores del MCER.

El grupo, desde que empezé con el programa de Pl, manifesto un especial interés por
las actividades comunicativas de la lengua escritas —de escritura y de lectura— motivo
por el cual a lo largo del programa se han podido trabajar secuencias textuales de
diferente tipologia —explicativas, narrativas y argumentativas—. En la propuesta de
este trabajo se pretende que adquieran también conocimientos de las secuencias
instruccionales dentro del ambito administrativo como respuesta a sus inquietudes

en este campo.

El interés por su autonomia y por el conocimiento de la lengua han facilitado la
elaboracion de esta propuesta didactica en la que se ha tenido en cuenta el nivel
lingliistico de los estudiantes. Su alto nivel académico en su L1 y la rapidez con la que
han conseguido alcanzar el nivel umbral en espanol han favorecido que se pudiera

llevar a cabo.
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Para comprender correctamente la secuencia se considera importante resaltar que
los estudiantes han trabajado con anterioridad competencias lingliisticas propias del

nivel B1 tales como el presente de subjuntivo, las oraciones de relativo y el futuro

simple.

3.3. Objetivo general

Teniendo en cuenta las macroestrategias desarrolladas en el marco teorico del
posmétodo, el objetivo general de este TFM consiste en proveer a los estudiantes de
herramientas y estrategias de comprension lectora que faciliten la interpretacion de
textos administrativos partiendo del ejemplo de un contrato de alquiler de una
vivienda.

A través del mismo se pretende que los alumnos y las alumnas conozcan las formas
de lectura, estrategias lectoras, convenciones sociales implicitas y explicitas en los
textos, etc. todo con el objeto de ayudarles a ser conscientes de sus estrategias de
aprendizaje y a que puedan acceder por si mismos al conocimiento de forma
autonoma. Consiste en facilitar herramientas y recursos que les ayuden a progresar

en su autonomia como aprendientes y como integrantes de una sociedad.

El grado de dificultad de las actividades aumenta a medida que se avanza en la
propuesta didactica. Con ello se pretende que el desarrollo de las habilidades
cognitivas vaya aumentando de menor a mayor complejidad para conseguir un
aprendizaje mas significativo y duradero. Por este motivo, las primeras actividades
tienen como objetivo resaltar las estrategias de lectura que ellos mismos conocen

mientras que las ultimas requieren un trabajo mas auténomo y colaborativo.

3.4. Objetivos especificos

e Conocimiento y uso de estrategias de lectura
e Hacer consciente al alumno de las formas de lectura en funcién del objetivo que
se quiera consequir

e Conocer una nueva tipologia textual: secuencias instructivas.
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e Practicar vocabulario relacionado con la renta de viviendas.

e Aprender dos valores del se: reciproco e impersonal.

e Continuar con el aprendizaje de formas verbales: el futuro y su uso.

e Conocer el uso de pronombres interrogativos precedidos de preposicion.

e Entender las oraciones condicionales tipo |I.

e Hablar sobre las caracteristicas de un contrato de vivienda

e Conocer los tipos de registros en Espana.

o Reflexionar sobre las caracteristicas de las viviendas en Espafa y en otros
paises.

e Pensar sobre aspectos importantes que aparecen en un contrato de vivienda en

Espafnay en otros paises

Ficha técnica

Temporizacion

Toda la secuencia esta organizada para realizarse en cinco sesiones de dos horas
cada una.

La propuesta se podria enmarcar en una programacion mensual en la que se
trabajaria cada una de estas sesiones en una semana diferente. De esta forma se
favoreceria el uso de otras actividades comunicativas de la lengua dada la cantidad

de actividades orientadas a la comprension lectora que contiene la misma.

Contenidos

Funcional Dar informacion
Pedir informacion
Expresar preferencia
Preguntar por el estado de cosas
Dar y comprender instrucciones
Expresar y comprender consecuencias

Expresar y comprender condiciones

Lingdiistico

Gramatical Valores del se:reciproco e impersonal.
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Pronombres interrogativos precedidos de preposicion.
Tiempo futuro imperfecto. Formas irregulares y uso.
Oraciones condicionales tipo 1
Conjunciones condicionales
Léxico Alquiler de vivienda.

Relaciones léxicas: repaso de sinonimia.
Expresiones ambito administrativo.

Ortografico Uso de mayusculas
Reglas generales de acentuacion: palabras agudas con

terminacion vocalica.

Pragmatico - Estructuradores de la informacion y sus funciones
discursivo Marcadores del discurso
Marcadores de consecuencia
Desplazamiento en el orden de los elementos
oracionales

Remay tema

Nocional Localizacion y documentacion
Sociocultural Acceso a la vivienda y mercado inmobiliario
Referentes culturales Los registros y sus tipos

Estilos de aprendizaje
e Tactil
e Cinestésico
e Visual

e Auditivo

Actividades comunicativas de la lengua
Comprension lectora

Expresion escrita

Comprension auditiva

Expresion oral

Interaccién oral

Mediacion oral
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CAM

Recursos

Copias de contrato de arrendamiento de vivienda
Lapices de colores

Masilla moldeable

Diccionario

Reproductor de imagen

Reproductor de audio

Acceso a internet

Evaluacion

Cuestionario de autoevaluacion en el que

aprovechamiento que han tenido de las secuencias.

los estudiantes valoran el
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3.5. Secuencias didacticas

3.5.1. Primer contacto

Activacion conocimiento del mundo

3.5.1.1. Relacion con el marco teorico

La presentacion de esta secuencia pretende responder a los tres principios basicos
organizativos propuestos en el marco tedrico del posmétodo: particularidad, caracter
practico y posibilidad. Se toman como referentes la macroestrategia numero diez del
marco teorico: «asegurar la relevancia social» intentando «integrar las diferentes
destrezas lingliisticas», esto es, la macroestrategia numero siete.

A través de la realizacion de las actividades el alumno inconsciente o
conscientemente ejecutard estrategias cognitivas de lectura: inter-linguales en la
actividad tres, extra-linguales en la actividad seis e intra-linguales en las actividades
dos y cuatro, a través de las cuales reflexionara sobre lo que sabe del tema, hara un
esquema de la lectura —guiado por la estructura del texto—, identificara pistas, etc. que
le llevaran a inferir el tipo de documento que tienen ante ellos.

Toda la secuencia esta basada en el tipo de lectura skimming en la que el alumno
realiza una lectura somera del texto, ojeando la forma y la estructura, y relacionando
palabras con su conocimiento previo.

En general, esta secuencia se enmarca en las tareas propias de prelectura dentro del

proceso lector.

3.5.1.2. Presentacion

o Comprension o _
Actividad 0 Individual 10 min
lectora

Materiales: Ninguno.
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Procedimiento

Se entrega a los alumnos el siguiente cuestionario con el objetivo de que empiecen
a reflexionar sobre las estrategias lectoras que conocen vy, sobre todo, las que ponen
en practica cuando leen en espanol. El profesor les advertira de que conocerlas les
va a servir de ayuda para comprender y aprovechar las actividades que se llevaran a

cabo durante toda la propuesta didactica.

Enunciado para el alumno

Completad el siguiente cuestionario y marcad segun las indicaciones que aparecen

a continuacion:

1 — nunca; 2 — rara vez; 3 — ocasionalmente; 4 — usualmente; 5 - siempre

Antes de leer el texto

Pienso en porqué y para qué voy a leer 12345
Pienso si conozco el tema y cuanto sé sobre él 12345
Miro las fotos, imagenes, dibujos, etc. 12345
Me fijo en la estructura, la organizacion, los parrafos 12345
Observo el titulo, los capitulos, el tipo de letra 12345
Pienso en cuanto tiempo lo voy a leer 12345
Durante la lectura

Pienso en lo que creo que voy a leer 12345
Compruebo lo que creia que iba a leer, si es asi 0 no 12345
Voy comprobando si lo que entiendo tiene sentido 12345
Dejo de leer para pensar en lo que estoy leyendo 12345
Leo deprisa o despacio en funcion de si es dificil o facil el texto 12345
Imagino lo que leo (objetos, situaciones, lugares, etc.) 12345
Identifico lo que no entiendo 12345
Busco ayuda 12345
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Después de leer

Vuelvo a leer si no entiendo algo 12345
Identifico las ideas generales 12345
Compruebo que he entendido bien 12345
Pienso en lo que he leido 12345
Cuando no entiendo

Pienso en lo que sé sobre el tema para intentar comprender 12345
Observo la gramatica 12345
Leo mas despacio 12345
Centro la atencion en lo que no entiendo 12345
Paro de leer y reflexiono 12345
Vuelvo a leer lo que no entiendo 12345
Vuelvo a leer desde el principio 12345

Actividad 1 Gomprension Parejas 5 min

lectora

Materiales: Cuatro copias del contrato de alquiler (Anexo 2)

Procedimiento

Se entrega una copia del contrato por cada dos estudiantes. Se les deja unos

minutos para que puedan ojear el texto completo.

Enunciado para el alumno

Ojead estos documentos. Comenta con tu companero de qué se tratan.

o Comprension _ _
Actividad 2 Parejas 10 min
lectora
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Materiales: Cuatro copias del contrato de alquiler (Anexo 2)

Procedimiento

El profesor a través de esta actividad ayuda a los alumnos y a las alumnas a activar
estrategias cognitivas de lectura. Se aconseja que el profesor les invite a pensar en
voz alta para conocer las estrategias que estan aplicando. Es probable que sepan
de qué se trata puesto que previamente ellos mismos eligieron el texto que querian
tratar, sin embargo, el desconocimiento de la estructura del mismo hace que sea
posible llevar a cabo estas primeras actividades.

Una vez se haya resuelto la actividad el profesor debera dar a conocer el objetivo
final de toda la propuesta didactica: familiarizarse con el tipo de contrato asi como

saber interpretarlo y comprenderlo.

Enunciado para el alumno

Relaciona el texto con uno de los siguientes temas. Comprobad en plenaria si estais

todos de acuerdo y por qué.
"] Contrato laboral [ ] Normas de una empresa

| Contrato de arrendamiento || Instrucciones de uso de un

de vivienda electrodoméstico

o Comprension _ _
Actividad 3 Plenaria 15 min
lectora

Materiales: Cuatro copias del contrato de alquiler (Anexo 2)

Procedimiento

Esta actividad consiste en explicitar las estrategias que los alumnos y las alumnas
hayan llevado a cabo en la actividad anterior, es decir, en que recapaciten para que

ellos mismos sean conscientes de las estrategias de lectura que realizan. Para ello,
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después de completar la actividad se creara un pequefno coloquio sobre el uso de

estas estrategias.

Enunciado para el alumno

e ;Por qué habéis identificado que es un contrato de arrendamiento?

] Yalo conocia | Por el vocabulario ] Porlaforma
, espanol )
| Nolo conocia P ] El vocabulario se
] El vocabulario se parece al inglés

parece al de mi
lengua materna

e ;Como consigues habitualmente identificar de qué tipo de texto se trata?

o Expresion Individual y _
Actividad 4 _ _ 15 min
escrita plenaria

Materiales: papel y lapiz.

Procedimiento

Cada alumno debera coger un folio en blanco y apuntar todas las palabras que
conozca relacionadas con la vivienda. Cuando haya finalizado debera hacer una
pelota con el folio y lanzarlo a sus compafieros. Cada uno lanza y recibe un papel;
por lo tanto, el papel que se reciba se abrird y después de haber leido las palabras
que aparecen en él cada alumno debera completar la lista. Después se comentaran

en plenaria.

Enunciado para el alumno

Apunta en un papel todas las palabras que conozcas y que estén relacionadas con
la vivienda. Después haz una pelota con el papel y lanzalo a tus companeros. Lee el

papel que hayas recibido y completa la lista (si puedes) con mas términos.
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Actividad 5 Interaccion oral plenaria 15 min

Materiales: Ninguno.

Procedimiento

El profesor invitard a los estudiantes a contar su experiencia con respecto a los
contratos de alquiler, asi como al uso que han hecho de ellos tanto en Espafa como
fuera de él. Se aconseja que el profesor tome una postura transcultural y que medie

hacia una relacion intercultural.

Enunciado para el alumno

a) ¢Alguna vez habéis firmado un contrato de alquiler en vuestro pais o en otro pais
diferente a Espana (por ejemplo, unas vacaciones)?

b) ¢Para qué sirve?

Actividad 6 Interaccion oral plenaria 15 min

Materiales: Cuatro copias del contrato de alquiler (Anexo 2)

Procedimiento

Consiste en relacionar la estructura de un contrato espafnol con la estructura con la
que ellos estan mas familiarizados. Se pretende que puedan inferir alguna
semejanza y alguna diferencia. Es recomendable que el profesor explique qué es la

estructura (no cual) para que ellos sepan en qué deben fijarse exactamente.

Enunciado para el alumno

En tu cultura, ¢los contratos de arrendamiento de vivienda tienen la misma

estructura? En qué se diferencian y en qué se asemejan.
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o N Parejas 'y _
Actividad 7 Comprension lectora _ 20 min
plenaria

Materiales: Papel y lapiz

Procedimiento

Los alumnos y alumnas deberan resolver la tabla marcando si es verdadero o falso.
Esta actividad tiene doble finalidad: por un lado, explicitar la utilidad de este tipo de

contrato y por otro, conocer sinénimos del |éxico que se esta trabajando.

Enunciado para el alumno

Completad la siguiente tabla. Después corregidla con toda la clase en plenaria.

Comentad si estais o no de acuerdo con cada item.

Un contrato de alquiler sirve para... VoF

1 - Para saber los derechos del propietario

2 - Disponer de un documento legal sobre el alquiler de la casa

3 - Para saber las obligaciones del arrendador

4 - No sirve para nada

5 - Para conocer las obligaciones del inquilino

6 - Conocer los datos legales de la vivienda

7 - Para saber los derechos del arrendatario

8 - Saber el tiempo del alquiler de la vivienda

9 - Poder conseguir un contrato laboral
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Soluciones

Soluciones: 1-V;2-V;3-V;4-F;5-V;6-V;7-V;8-V;9-F

3.5.2. Reunidos, Intervienen, Exponen

Datos personales y bases del contrato

3.5.2.1. Relacién con el marco teorico

Esta secuencia pretende dar cuenta de los diferentes contenidos del marco tedrico
fijando la atencion del alumno en primer lugar en la forma y estructura para ir
pasando al contenido general, que a su vez, va de lo mas general a lo mas especifico.
Como macroestrategias propuestas en el posmétodo:

Numero cuatro: «Activar la heuristica intuitiva» con el uso de las letras en mayuscula
y el tipo de letra.

Numero cinco: «Fomentar la concienciacion linglistica» que se aprecia en las
actividades dos y siete.

Nudmero seis: «Contextualizar el input» En la dltima actividad los alumnos y alumnas
pueden poner en practica (una practica real para ellos) todo el conocimiento adquirido
alo largo de la secuencia.

Numero nueve: «Incrementar la concienciacién cultural» El profesor a través de las
actividades invita a los estudiantes a que participen aportando la informacién que
ellos poseen sobre los conocimientos culturales de su pais o cultura.

Ademas se trabaja una lectura rapida y general del texto en la primera actividad, la
lectura selectiva en la actividad cuatro asi como la lectura intensiva en las ultimas. Se
pretende asi que por un lado los alumnos y alumnas sepan qué van a analizar y por
otro que comprueben el conocimiento que han ido adquiriendo a lo largo de la
secuencia.

Las estrategias cognitivas y metacognitivas mas significativas que aparecen son

propias de los procesos de prelectura y de lectura: anticipar lo que se va a leer, usar el
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contexto linglistico, fijarse en la estructura global del texto, planificar la lectura,
identificar datos e informacién importante, volver a leer, etc. Esta ultima estrategia
esta relacionada con la actividad nueve en la que se pretende que los alumnos y
alumnas puedan reflexionar sobre lo que han aprendido y lo relacionen con su propia

experiencia y sus propias necesidades.

Se van a trabajar conocimientos culturales relacionados con las formas de registro en

Espafa y como trabajo intercultural se relacionara con el tipo de registro de sus

paises.
3.5.2.2. Presentacion
. Comprension o .
Actividad 1 Individual 15 min

lectora

Materiales: Ocho copias del contrato de alquiler (Anexo 2) y lapices de colores

Procedimiento

El profesor debe comentar el objetivo de la secuencia que van a trabajar con estas
actividades: familiarizarse con los términos, vocabulario y caracteristicas de los
contratos, observando principalmente los tres primeros puntos del mismo.

Se entrega una copia de contrato por cada alumno para que procedan a realizar una

lectura silenciosa e individual.

Enunciado para el alumno

Vamos a empezar a analizar las tres primeras partes del texto. Contienen
informacion muy importante y relevante para la formalizacion de un contrato de
alquiler.

Subrayad en azul las partes en las que esta dividido el texto, para ello leed en
silencio los tres primeros apartados: "REUNIDOS", “INTERVIENEN" y "EXPONEN".
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o Comprension _ _
Actividad 2 Parejas 10 min
lectora

Materiales: Ninguno.

Procedimiento

El profesor propone relaciones entre las palabras para que los alumnos y alumnas
infieran el significado de los términos con el objetivo de que puedan adivinar qué
tipo de informacion aparecera en cada apartado del contrato de alquiler.

Se debe hacer consciente a los alumnos y alumnas de las estrategias de inferencia
de significado para que ellos mismos puedan interpretar correctamente otros

términos sin necesidad de usar el diccionario.

Enunciado para el alumno

Relacionad las palabras con el verbo al que hacen referencia y con su significado:

REUNIDOS Intervenir Declarar o manifestar algo
INTERVIENEN Reunir Juntar, congregar
EXPONEN Exponer Tomar parte en un asunto

. Comprension . _
Actividad 3 Parejas 10 min
lectora

Materiales: Copias del contrato de alquiler (Anexo 2)

Procedimiento

El profesor incita a los estudiantes a que consigan caracterizar elementos e inferir
significado través del tipo de letra, puntuacion, etc.

Se debe resaltar la informacion que el alumno es capaz de extraer sin haber leido el
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texto.

Enunciado para el alumno

Observad el tipo de letra y sus caracteristicas: mayusculas, espacios, tipo de letra,
etc. Identifica qué informacion aparece en mayuscula, ;a qué se refiere? ;Qué
finalidad tiene? Escribid en el cuaderno las respuestas, y después comprueba con

los demas companeros.

o Comprensidn . _
Actividad 4 Parejas 15 min
lectora

Materiales: Carteles con los nombres de apartados del contrato y tarjetas con el
nombre de los items del enunciado. Masilla moldeable para pegar las tarjetas en la

pared.

Procedimiento

El profesor coloca en la pared los tres carteles que contienen los nombres de los
tres primeros apartados del contrato: reunidos, intervienen y exponen. En su mesa
debe colocar las tarjetas con informacion del contrato. La actividad consiste en
relacionar qué informacion aparecera en qué apartado. Se aprovecha esta actividad

para repasar vocabulario relacionado con las partes que intervienen en un alquiler.

Enunciado para el alumno

En la pared hay pegados unos carteles con el nombre de los apartados del contrato,
y encima de la mesa del profesor hay tarjetas con informaciéon que aparecera en

dichos apartados. Relacionad las tarjetas con los carteles.

Después buscad la informacion en el texto para comprobar vuestras hipotesis.
Ejemplo:

La tarjeta: Datos del propietario = Cartel: Reunidos.
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Contenido de las tarjetas:

Datos del propietario Direccion de la vivienda Consentimiento de
firma

Numero de plazas de Estado civil del Direccion de correo

garaje inquilino electronico del
arrendador

Superficie de la casa Direccion actual del Datos del inquilino

arrendatario

Correo electronico del Direccion del dueno de Partes de la casa

dueno de la vivienda la vivienda incluidas en el alquiler

Numero de teléfono del

interesado en alquilar

Actividad 5 Interaccion oral Plenaria 20 min

Materiales: Reproductor de imagenes.

Procedimiento

Mediante esta actividad se conocera el registro de bienes espafol, sus tipos y el
catastro. Se aconseja que el profesor muestre imagenes en el proyector sobre

planos de catastro como complemento al cuadro que aparece en la explicacion.

Enunciado para el alumno

a) Observad la siguiente imagen. Relaciona los tres tipos de registro con su imagen
correspondiente.
b) Entre todos proponed una definicion en espanol de la palabra Registrar.
c) A continuacion aparecen “cosas” que se pueden inscribir en los registros.
Intentad relacionar en cual de ellos se registran.
Un coche Un apartamento Una empresa

Un barco Una comparnia Un piso
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d) ¢Sabes si en tu pais existen estos registros? ;Conoces cémo es el sistema de

registro de tu pais?

Registros

Registro mercantil

Registro de bienes muebles

Registro de la propiedad

llustracion 3. Clasificacion de registros en Espafia.

Imagenes extraidas de https://icon-icons.com/es/

situada una vivienda en el terreno, en el suelo.

La referencia catastral es un nimero que identifica dénde esta

Local
0 piso

9872023l 'VH5797 Sl 0001

&3

Control

I |
Finca Huoja del plano
0 parcela

llustracion 4. El catastro.

Imagen extraida de https://www.catastro.meh.es/esp/referencia catastral 1.asp

Soluciones
Un coche — Un apartamento —
) ) ) Una empresa —
Registro de bienes Registro de la ) ]
] Registro mercanti/
muebles propiedad
Un barco — Una compahia - Un piso —
Registro de bienes Registro mercantil Registro de la
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muebles propiedad

o Comprension _ _
Actividad 6 Parejas 15 min
lectora

Materiales: Copias del contrato de arrendamiento (anexo 2) y lapices de colores

Procedimiento

Esta actividad sirve para que los alumnos y alumnas analicen el texto desde el
punto de vista de su organizacion. A través del ejemplo de la imagen tendran que
deducir cuales son los organizadores que aparecen en el contrato y cuales son sus
referentes.

Es importante resaltar la cohesion de los enunciados: rema y tema.

Enunciado para el alumno

Vamos a observar como se organiza un texto y cuales son las palabras que lo
distribuyen. Observa la siguiente imagen y responde a las preguntas:
a) ldentifica los organizadores que hay en el texto coloreandolos de verde. Segun

los conceptos de la imagen, ;cual es su funcion?

b) En el apartado “INTERVIENEN" ;Qué significa “todas las partes"? ¢y "ambas
partes"? ;A quiénes hace referencia? Escribid la respuesta en el cuaderno.

Comprobad con los companeros el significado.

c) Ademas de estos conectores, en el texto aparece otra forma de organizarlo.

¢Qué otros elementos puedes identificar?

Trabajo Fin de Master
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Conectores del discurso &

...................................................................... Lenguaje

Si rvw Fovra"" Y OTRAJ LUCES

ORDENAR EL
DISCURSO

Antes de nada

En primer ly

En segundo lugar

En ultimo lugar

Por un lado/otro lado
Por Gltimo

Para empezar

A continuacion
Primero/después/luego
Finalmente

Para terminar

CONCLUIRO
TERMINAR

En conclusién
Para finalizar

llustracion 5. Conectores del discurso.

Imagen adaptada de https://profedeele.es/actividad/gramética/marcadores-discursivos-

conectores/

Actividad 7 Expresion escrita Plenaria 20 min

Materiales: Tarjetas grandes.

Procedimiento

El profesor coloca boca abajo cuatro macro-tarjetas que contienen las partes de
una oracion del contrato. Los alumnos y alumnas deberan escoger por parejas una
tarjeta y fisicamente colocarse ellos mismos en el orden que consideren para dejar
la oracion correcta desde el punto de vista sintactico y semantico. El cuadro con el

apunte gramatical servira a los estudiantes para comprender el significado de la
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misma.

El contenido de las macro-tarjetas es el siguiente:

del presente contrato [ se reconocen ] la capacidad
de arrendamiento. legalmente necesaria

para el otorgamiento
(= para la autorizacidn) [

Ambas partes ]

Enunciado para el alumno

Vamos a fijarnos ahora en la forma cdmo se expresan las ideas, es decir, en la sintaxis
de las oraciones.

a) Coged las macro-tarjetas y colocados, en funcion de la macro-tarjeta elegida, en
el orden correcto para que la oracion tenga sentido.

b) Leed detenidamente el apartado “INTERVIENEN"

c) ¢podéis describir con vuestras palabras qué significado tiene el apartado
“INTERVIENEN"?

Ayudaos de la imagen apunte gramatical para comprender el significado de la

oracion.

@®_ g€

Y= Apunte sramatical

Para expresar la accion que representa la imagen
utilizamos la palabra se y ponemos el verbo

siempre en plural.

Trabajo Fin de Master
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Maria mira a Juan
+

Juan mira a Maria

Ellos se miran

Durante las negociaciones los propietarios se enviaron muchos correos.
Cuando llegaron a un acuerdo los beneficiarios se dieron la mano.

El propietario y el inquilino se entienden muy bien.

llustracion 6. Se reciproco.

Iméagenes extraidas de https://www.canstockphoto.com.mx

. Comprension Individual y en ,
Actividad 8 _ 15 min
lectora parejas

Materiales: Copias del contrato de alquiler (Anexo 2)

Procedimiento

Relectura intensiva de las tres primeras partes del contrato. Se propone leerlo en

clase y en silencio.

Enunciado para el alumno

Vamos a comprobar si después de haber realizado las actividades anteriores
comprendéis el texto correctamente. Para ello, releed las tres primeras partes del
contrato en silencio. Ten en cuenta el glosario para la lectura.

¢Habéis tenido alguna dificultad para comprenderlo? Coméntalo con tu compafnero,

si después de hablarlo aun hay dudas proponedlo en plenaria.

Glosario de vocabulario a tener en cuenta en la lectura

a efectos de = para otorgamiento = autorizacion

corrientes = normales superficie = medidas

Trabajo Fin de Master
[89] 2019



TransferLAELE Volumen | N°2 2020

GLOBAI AMPLUS

NEBRIJA

presente = este en calidad de = como
sita = situada a tal efecto = por eso (por
preceptivo = obligatorio ello)

Actividad 9 Expresion escrita Parejas Fuera de horario

Materiales: Ninguno.

Procedimiento

El profesor explica al alumno en qué consiste la actividad y con qué fin se debe
realizar. El propdsito es preparar a los alumnos y alumnas para la siguiente sesion.

Sirve como apuntes para la exposicion que realizaran en la siguiente sesion.

Enunciado para el alumno

Haced una lista de las cosas o caracteristicas de la vivienda que considerais
importantes y que os gustaria que tuviera vuestro nuevo hogar. Pensad en las
caracteristicas de la vivienda asi como en las particularidades del contrato, es decir,
la duracion, la mensualidad, si se admiten mascotas, etc.

El proximo dia cada pareja explicara a sus compaferos las caracteristicas y las

condiciones que queréis para vuestra nueva vivienda.

3.5.3. Caracteristicas

Necesidades y requerimientos individuales

3.5.3.1. Relacion con el marco teoérico

En esta secuencia aparecen reflejados los siguientes elementos del marco teérico:

Posmétodo:

Trabajo Fin de Master
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La macroestrategia cinco «fomentar la concienciacion lingiiistica» en la actividad
cinco. Se presenta explicitamente el uso y las formas irregulares del futuro imperfecto
a través de una actividad ludica cuyo propdsito es fijar las estructuras. Sirve también
de enlace para la siguiente actividad en la que a través del texto interpretaran el
significado obligatorio de las formas en futuro.
Macroestrategia dos «facilitar la interaccion negociada». Todas las actividades se
realizan en parejas o en grupo, tiene especial relevancia en la ultima actividad donde
la negociacion de significado cobra un importante papel.
Macroestrategia tres «minimizar los desajustes en la percepcion» referente a la
interaccion negociada tanto en la realizacion de las actividades como en la
interaccion entre el profesor y los estudiantes. Se activan estrategias de aprendizaje
como esquemas, utilizacion de colores, etc. que ayudan al alumno en la comprension
y expresion de la lengua.
Macroestrategia cuatro «activar la heuristica intuitiva» que sobre todo se refleja en la
actividad cuatro. El alumno debera activar estrategias de intuicion para conseguir con
éxito la comprension del texto.
Con la macroestrategia seis se «contextualiza el /nput» en las primeras actividades de
la secuencia. Que sirven ademas como preparatorias y facilitadores de informacion
del grueso de esta y las siguientes secuencias. Se pretende activar el conocimiento y

las necesidades que los estudiantes para la comprension de las clausulas del

contrato.

En cuanto al proceso de comprension lectora, se realiza una lectura intensiva en la
actividad cuatro, buscando e interpretando el significado de la primera clausula del
contrato. Se pretenden trabajar las siguientes estrategias de lectura: decidir qué
informacion es importante y cual no, extraer la informacion principal y discutir con el
companero lo que no se entiende. Ademas se trabajan las siguientes estrategias
cognitivas: utilizar el contexto para interpretar palabras desconocidas y construir
significado; saltar palabras que no son importantes; tolerar la ambigiiedad de
comprension sin necesidad de conocer cada palabra; usar y activar el conocimiento
previo sobre el tema que va a leer. Todo ello con el propdsito de mostrarle al alumno a

distinguir entre las ideas principales y los detalles.
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Asimismo se va introduciendo al alumno en el uso, estructura y significado de las
secuencias instructivas. Se trabaja la forma de futuro asi como la obligatoriedad que
subyace de ella. Sirve de puente para la siguiente secuencia didactica donde se

trabajaran explicitamente las secuencias instruccionales.

3.5.3.2. Presentacion

Actividad 1 Expresion oral Parejas 20

Materiales: Ninguno.

Procedimiento

En primer lugar, el profesor debera dar a conocer el objetivo final de toda la
secuencia: saber interpretar informacion identificando las ideas principales de las

secundarias.

Los alumnos y alumnas deben expresar oralmente y siguiendo las notas que han
tomado en la ultima actividad de la secuencia didactica anterior las caracteristicas y
las condiciones de contrato que les gustaria tener en la nueva vivienda que alquilen.
La actividad se hara por matrimonios. Se recomienda que el profesor conceda unos
minutos a cada pareja para que puedan estructurar su exposiciéon (ayudandose
entre ellos tomando notas, o escribiendo posibles oraciones completas que quieran

decir, etc.)

Enunciado para el alumno

Explicad a vuestros compaferos el tipo de piso que os gustaria encontrar y qué
caracteristicas y condiciones deberia tener.
Ejemplo:
- Nosotros queremos encontrar un piso con dos habitaciones, una para
nosotros y otra para nuestro hijo. Nos da igual la plaza de garaje porque no

tenemos coche, pero queremos que tenga trastero para poder almacenar ahi
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nuestras cosas.

- Yo también quiero que esté cerca del colegio de nuestro hijo...

Actividad 2 Comprension oral Parejas 20

Materiales: Reproductor de audio.

Procedimiento

Los alumnos y alumnas deben escuchar tres dialogos en los que deberan interpretar
en qué contexto podria llevarse a cabo cada conversacion. Una vez que se hayan
escuchado dos o tres veces cada audio, el profesor puede entregar la transcripcion
de los mismos a los estudiantes y resaltar los elementos propios del dialogo que no
aportan informacion sino que estructuran la comunicacion.

Transcripcion de los audios - anexo 3

Enunciado para el alumno

Escuchad los siguientes audios. Intentad relacionar cada dialogo con el momento

en el que se produce:

Audio1 uf) Definiendo las condiciones del contrato
Audio 2 ufy Solicitando informacion sobre un piso
Audio 3 uf) Visitando un piso

Soluciones

Audio 1 — Solicitando informacién sobre un piso
Audio 2 - Visitando un piso

Audio 3 - Definiendo las condiciones del contrato
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Actividad 3 Interaccion oral Parejas 20

Materiales: Ninguno.

Procedimiento

Los estudiantes deberan crear un dialogo similar al que podria producirse en una
agencia inmobiliaria. Consiste en poner en practica el vocabulario aprendido hasta

ahora y aprender nuevas formas de uso de los pronombres interrogativos.

Enunciado para el alumno

Ahora vamos a intentar simular una conversacion parecida a la escuchada en uno
de los audios anteriores. Uno de vosotros representara a un agente inmobiliario y el
otro a un futuro inquilino. Escribid primero la conversacion para que os sirva de
guion para la interpretacion. Ayudaos del cuadro gramatical que aparece a

continuacion

El comienzo puede ser...:
A — Buenos dias.
B — Buenos dias, ;en qué le puedo ayudar?
A — He visto una foto de una vivienda en alquiler y vengo a informarme.
B — S/ por supuesto. ;Qué quiere saber?

A — Pues... ;/donde esta la casa exactamente?

* ABE
fJAmmle sramatical

Para pedir informacion podemos utilizar las siguientes estructuras:

- §Cudl de las dos casas es mas economica? (en el caso de querer comparar dos

viviendas)

- ;Sabe si el propietario permite animales en la casa?

Trabajo Fin de Master
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- ;Cuanto tiempo tengo que esperar para entrar a vivir?
- ;Qué tal esta la instalacion de gas? ;Tiene todas las revisiones hechas?
- (Hasta cuando esta alquilada la vivienda?

- ;Con quién va a vivir en esta vivienda?

Adaptado del PCIC 7.3. Los interrogativos (2006)

o Comprension Individual y en
Actividad 4 _ 45
lectora parejas

Materiales: Copia de la primera clausula del contrato y lapices de colores

Procedimiento

El profesor presenta la primera clausula del contrato. La actividad consiste en que
los alumnos y alumnas relacionen el significado de oraciones expresadas con
términos del ambito administrativo con oraciones que tienen el mismo significado
pero expresadas de forma mas sencilla.

Se pretende por medio de los colores que los estudiantes puedan ir identificando las
ideas principales de cada parrafo (el color rojo) de las secundarias.

El profesor durante la actividad debe reforzar explicitamente a los alumnos y
alumnas en el uso de estrategias lectoras para hacerles conscientes de ellas y para
que conozcan otras nuevas, tales como: emplear el contexto para interpretar
palabras desconocidas y construir significado; saltar palabras que no son
importantes; tolerar la ambigliedad de comprension y usar y activar el conocimiento

previo.

Enunciado para el alumno

Vamos a identificar las ideas que contiene este apartado del contrato y diferenciar las

ideas principales de las secundarias, para ello:

1.- Leed la primera clausula del contrato.

2.- Buscad y coloread la oraciéon donde aparece la siguiente informacion.
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a) Elalquiler durard 12 meses y empezara el dia de la firma del contrato - rojo
b) Elinquilino puede ampliar el tiempo del contrato afo tras afo durante tres afios >
azul.
c) Cuando acabe el contrato, este puede ampliarse otro aflo mas - verde.
d) El arrendador puede terminar el contrato si redacta un texto un mes antes de que
termine el contrato. > amarillo.
3.- Localizad los verbos del texto y resaltad los que estan en futuro. ¢;Podriais

interpretar qué significado aporta este tiempo verbal al conjunto de las oraciones?

Solucion

FENED S SITENIE. De acuerdo con la legislacion vigente a la firma de este
contrato,
A e e e N e R LRGeS no habra lugar a dicha renovacién si el

arrendatario notificase por escrito la renuncia con al menos 30 dias de antelacion a la
finalizacién del plazo pactado o cualquiera de sus prérrogas anuales.

Llegada la fecha de vencimiento del contrato, o de cualquiera de sus prérrogas, una
vez transcurridos como minimo tres afios de duracion del contrato, si ninguna de las
partes notifica a la otra su voluntad de no renovarlo, al menos con treinta dias de

antelacion a aquella fecha, el contrato se prorrogara durante un afo mas.

- Comprension .
Actividad 5 ) Parejas 15
escrita

Materiales: Copias de la sopa de letras.

Procedimiento

El profesor repasa las formas de futuro imperfecto y presenta un cuadro con las
formas irregulares de sincopa y de pérdida de letras. Esta actividad sirve para
explicitar y fijar las estructuras de futuro y para repasar la regla de acentuacion de

las palabras agudas.
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Enunciado para el alumno

Ahora nos vamos a fijar en la parte gramatical del texto, la forma y uso del futuro
imperfecto.

e Resolved la siguiente sopa de letras. En ella se encuentran los verbos que
aparecen a continuacion pero en su forma de futuro imperfecto. Buscadlos y
completad la tabla como en el ejemplo. Echad un vistazo al apunte gramatical
que aparece a continuacion.

e Resaltad los verbos irregulares ;Cuantos hay en la sopa de letras?

1 — tener > tendra 8 — deber

2 — haber 9 — estar

3 — prorrogar 10 — ser

4 — dar 11 — actualizar
5 — poder 12 - realizar

6 — ver 13 — acreditar
7 — proceder 14 — generar

e Fijate donde se pone la tilde para acentuar la palabra. Leed cada palabra en
voz alta.
e Observa de nuevo los verbos en futuro en el texto del ejercicio anterior.

¢Reconocéis ahora el caracter obligatorio que aporta el verbo en futuro?
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Futuro imperfecto

Acciones futuras obligatorias

GORTWOXPE I DBSOUDYV
BEHESI EPSGEHEVPVU
FINAADANDRBERGRKDO
BOVEBLEBCKEYAJOGE
HFERRRI I EZRSEZRVT
AMQJYAAZPCAUNLRI I
/CJGALRBAVMJDCOBE
PATEEDHADREVNOGCA
PRCUTENDRAAWPWA | Q
OUONAMACREDI TARAE
DOFCTLYHVERAGEASY
REXSEI | AMYCYVATFO
ASDVHDOZDYZKPNRSE
JTOYKMEAAI NVAQSDA
WANZSXLRRRCPQYUI T
PRMUT I I JAUARJMVAY
AAIEYUTYEEYI JFX 1A
Elaboracion propia
O
Y Apunte sramatical
Verbos irregulares en su forma de futuro imperfecto
Verbo en Raiz Terminacion de
infinitivo + futuro
Querer Querr-
Decir Dir-
Hacer Har- )
Haber Habr- "€
- as
Saber Sabr- )
Caber Cabr- - @
Poder Podr- )
Poner Pondr- enTos
Venir Vendr- S el
- an
Tener Tendr-
Salir Saldr-
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Todos los verbos compuestos a partir de estos se conjugan igual:
Contradecir - contradir-
Rehacer - rehar-

Sobreponer - sobrepondr-

Se usa el futuro imperfecto para dar érdenes de forma categorica sin que se pueda
contestar nada (Matte Bon, 2018)

Adaptado de Matte Bon (2018, p. 35)

Soluciones

Futuro imperfecto

Acciones futuras obligatorias

omOoOwm
ONXT®—
Z(>1mmwmg
—SES<ccCcw<mIw

ME<XPOZFPMEZTOORNC®<O
X<CwI-HPI> OO0 TIOITC
—>—00TOE-0W-<OX<O

<4 >=2mMQO<MPpXmM-——9mMQ C <

>V cP>I0OPYUNVBTIOTNE
CCDPrTIUV<C<OHTZOZMPZAOMWN

- Comprension . )
Actividad 6 Parejas Fuera de tiempo
lectora

Materiales: Receta de cocina, manual de instrucciones de cualquier aparato,

prospecto de un medicamento.

Procedimiento
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El profesor invita a los estudiantes a traer los textos que muestra la actividad para
que intenten llegar a la conclusion del caracter obligatorio e instruccional que tienen

en comun.

Enunciado para el alumno

Entre todos traed para el proximo dia los siguientes textos en espafiol.
e Unareceta de cocina completa
¢ Un manual de instrucciones de algun aparato
e El prospecto de cualquier medicamento
Leedlos con tranquilidad en casa para sacar la idea general. Buscad si en ellos

aparecen verbos en la forma de futuro y por qué.

3.54. Clausulas

Condiciones del contrato

3.5.4.1. Relacion con el marco teoérico

En esta secuencia se trabaja el texto instructivo, sus caracteristicas y funciones en el
contrato de alquiler y ejemplificandolo en otros modelos como en un prospecto, una
receta y el manual de instrucciones de cualquier aparato. Se practicaran tanto la
lectura silenciosa como en voz alta. Se realizan la lectura global o skimming y la

lectura intensiva o /intensive Reading.

Dado el caracter auténomo de la secuencia, se pone de manifiesto la primera
macroestrategia del marco tedrico del posmétodo «maximizar las oportunidades de
aprendizaje». Los alumnos y alumnas a través de su propio proceso de aprendizaje

crearan oportunidades, dudas, cuestiones que podran resolver interaccionando entre
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ellos y con el profesor. Todo ello hace que la macroestrategia nimero dos también se

manifieste en esta secuencia: «facilitar la interaccién negociadan».

Se trabajan la macroestrategia niumero cuatro «activar la heuristica intuitiva» y la

cinco «fomentar la concienciacion lingliistica» en las actividades tres, cuatro y seis.

Carece de variacion en las actividades comunicativas de la lengua, la comprensién
lectora es la unica trabajada. Sin embargo, es la secuencia mas significativa en
cuanto a autonomia de aprendizaje siendo un reflejo de la macroestrategia numero
ocho «promover la autonomia del estudiante» en la que se trata que los alumnos y
alumnas sean mas autonomos en su proceso de aprendizaje, poniendo en practica las

estrategias aprendidas a lo largo de las secuencias anteriores.

Como estrategias de lectura se reflejan las estrategias metacognitivas. se planea la
lectura para alcanzar un objetivo y conociendo la finalidad de la misma; las
estrategias cognitivas como distinguir entre ideas principales y secundarias, emplear
el contexto para interpretar palabras desconocidas y construir significado y tolerar la
ambigliedad de comprension; y, por ultimo, estrategias socioafectivas. colaborando

entre ellos y solicitando ayuda o clarificaciones cuando asi lo necesiten.

3.5.4.2. Presentacion

o Comprension _
Actividad 1 Parejas 10
lectora

Materiales: Un prospecto de un medicamento, una receta de cocina completa, un

manual de instrucciones.

Procedimiento

Antes de comenzar el profesor debera dar a conocer el objetivo de la secuencia que
veran a continuacioén: conocer las caracteristicas de los textos instructivos y poner
en practica todas las estrategias y recursos aprendidos durante las secuencias
anteriores. El profesor debera indicar la importancia de la comprension de este tipo

de textos que invitan a seguir instrucciones. Conocer el objetivo de un texto

Trabajo Fin de Master
[101] 2019



TransferLAELE Volumen | N°2 2020

OBAL CAMPUS

NEBRI]

instructivo resultara clarificador para saber interpretarlo y por lo tanto conseguir
una buena comprensién. Trabajaran con mas autonomia y colaborando con los

demas companeros.

El profesor presenta a los estudiantes el cuadro con la explicacion y caracteristicas
de la secuencia instruccional y explica el fin con el que se utiliza. Los alumnos y
alumnas deben relacionar los textos que han traido con las funciones y estructura
que se muestran en el cuadro gramatical. Con esto se pretende que los estudiantes
asimilen la utilidad y funcion de esta tipologia textual; no es necesario analizar cada
material que han traido. Sirve de presentacion e introduccion para la tipologia

textual de las clausulas del contrato.

Enunciado para el alumno

En esta actividad vamos a identificar las caracteristicas de la tipologia textual
instruccional en los textos que habéis traido. Para ello, observad el siguiente cuadro e
intentad relacionar las caracteristicas que aparecen en él con los tipos de textos que
habéis traido de casa.

Indicad qué funcion, estructura y tiempo verbal aparecen en el texto que habéis

traido.

llﬂgpume dramatical

Secuencias instruccionales

Sirven para informar sobre como realizar acciones en el futuro, y tienen las
siguientes funciones:

Aconsejar,

Explicar,

Precaver,

Prohibir,

Expresar condiciones.

Siguen una estructura logica:
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Orden cronoldgico.
De mayor a menor importancia
Se enumeran las causas y las consecuencias
Tienen estos elementos lingliisticos:
Oraciones condicionales: en caso de emergencia llamar a...
Impersonales: se aconseja...

Aparece el futuro imperfecto y el gerundio entre otros.

o Comprension .
Actividad 2 Plenaria 10
lectora

Materiales: Ninguno

Procedimiento

En esta actividad el profesor generara a los alumnos la necesidad de conocer qué
actuaciones deberan llevar a cabo en situaciones comunes de su vida como
inquilinos asi como poner de manifiesto el caracter instructivo de determinados
textos administrativos.

El profesor debera explicar a los alumnos que conocer las caracteristicas de los
textos facilita su comprension, por ello es importante que se resalte en clase el
caracter prescriptivo del texto que estan leyendo.

Las preguntas que aparecen a continuacion sirven para reflexionar sobre dicho

aspecto, es decir, ;qué pasos o qué debe realizar el inquilino en caso de...?

Enunciado para el alumno

Como hemos visto a lo largo de todas estas secuencias, el contrato de alquiler es un
texto —escrito en lenguaje administrativo— que (como los de la actividad anterior) da
las instrucciones al dueno y sobre todo al inquilino sobre como actuar ante

determinadas situaciones.

A continuacion aparecen algunas situaciones que nos podemos encontrar viviendo
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de alquiler; las respuestas estan en el contrato.

Leedlas (no hay que contestarlas) y apuntad después si tenéis dudas y preguntas

y/0 otras situaciones como las que aparecen.
1.- Estas viviendo en una casa y se va a cumplir el primer ano de contrato.

a) ¢Qué tenéis que hacer si queréis continuar en la casa?

b) ¢Qué tenéis que hacer si queréis dejar la casa?

2.- Llevas viviendo 4 meses y tienes que dejar esa casa (por motivos personales, por

ejemplo)

a) ¢Qué tenéis que hacer?

b) ¢Hay que pagar alguna cantidad? ;Cuanto?

3.- El dueno necesita la casa para utilizarla él mismo.

a) ¢El duefio tiene la obligacion de avisaros?

b) ¢Puede deciros que os vayais en las siguientes dos semanas?

4.- En cuanto al pago de la mensualidad del alquiler:

a) ¢Lo podéis pagar en cualquier momento del mes?
b) ¢Coémo sabe el duefio que estais pagando todos los meses?

¢) ¢Qué pasa site retrasas en el pago?

5.- Se haroto el espejo del bano,

a) ¢qué tenéis que hacer?

b) ¢y si se estropea la caldera?

c) ¢y si serompen 4 vasos?
6.-
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- Comprension
Actividad 3 Grupo 30
lectora

Materiales: Copias de la segunda clausula del contrato, un diccionario monolingiie o

acceso a internet

Procedimiento

El profesor entrega las copias del contrato con palabras coloreadas. Los
estudiantes deben conseguir a través de la mediacion interpretar el significado del
texto mediante esta actividad colaborativa.
Recursos para buscar informacién:

e Diccionario fisico monolinglie

e DEL — enlace de acceso

Enunciado para el alumno

En la siguiente actividad vais a encontrar un texto en el que aparecen palabras en
negrita, otras en color rojo y otras en color azul. Dividid la clase en tres grupos. Cada
grupo debe apuntar las palabras de un color (por ejemplo, el grupo “a" debe apuntar
las que estan en negrita, el grupo "b" las que estan en rojo, y el grupo “c" las que
estan en azul)

Sequid los siguientes pasos:

Paso 1
Escribid las palabras de vuestro color en un cuaderno e intentad deducir su
significado por el contexto. Si aun no queda claro el significado buscadlo en el

diccionario.
Paso 2
Explica a los otros grupos el significado de las palabras de vuestro color. jDebéis

decirlo con vuestras palabras!

Paso 3
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Por ultimo, leed el texto completo. ;Hay algo que no entendéis? Debate con tu
equipo si comprendéis todo el texto. Si tu tienes alguna duda... jes posible que algun

companfero tenga la clave para comprender todo el texto!

SEGUNDA. - Expresamente se pacta un periodo minimo de validez del contrato de

seis meses. El incumplimiento de dicho plazo por el arrendatario dara lugar a una

indemnizacién dineraria equivalente al periodo de renta que falte por cumplir para
llegar al periodo minimo pactado. Pasado el periodo minimo, el arrendatario podra

desistir en todo momento del contrato si realiza un preaviso con treinta dias de

antelacién. Realizado el preaviso con la antelacion pactada, queda convenido el

pago por el arrendatario que desiste de una indemnizacion, en concepto de
perjuicios para el propietario, equivalente a un mes de renta por cada ano de
contrato que reste por cumplir. Los periodos de tiempo inferiores al afio daran

lugar a la parte proporcional de la indemnizacion. En el caso de que no se realice

dicho preaviso en el tiempo convenido, la indemnizacion a pagar al arrendador se

vera incrementada en la cantidad equivalente a un mes de renta.

No procedera la prorroga obligatoria del contrato en el caso de que, trascurrido el
primer ano de contrato, el arrendador necesite la vivienda arrendada para su uso

como vivienda permanente para él, o para sus familiares de primer grado de

consanguinidad o por adopcién, o para su cényuge en caso de separacion,

divorcio o nulidad matrimonial. El arrendador debera comunicar este extremo con
al menos dos meses de antelacion a la fecha en que la vivienda se vaya a
necesitar. En ese caso, el arrendatario estara obligado a entregar la vivienda en

dicho plazo sin que ello genere derecho a indemnizacién alguna por parte del

arrendador.

o Comprension _
Actividad 4 En parejas 10
lectora

Materiales: Copia de la segunda clausula del contrato.
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Procedimiento

En esta actividad se pretende que los estudiantes se fijen en la sintaxis de las
oraciones, concretamente en las oraciones condicionales tipo 1. Se presentara el
cuadro explicativo de oraciones condicionales para relacionar las dos columnas.
Dada la complejidad de la tarea, solo se tendran en cuenta las oraciones

condicionales que contengan conjuncion explicita.

Enunciado para el alumno

Vamos a fijarnos ahora en las partes en las que estan divididas las oraciones
condicionales. Para ello mirad el siguiente cuadro, en cada columna aparece la parte
de una oracion completa pero desordenada. Relacionad las dos columnas para
localizar las cuatro condiciones. Escribid cada una de ellas en el cuaderno y

comprobad con el resto de los companeros.

1.

No se podra prorrogar el contrato

si realiza un preaviso con treinta

dias de antelacion.

dicho

convenido,

preaviso en el tiempo

2. Después de los primeros seis dara lugar a una indemnizacion
meses el arrendatario podra desistir dineraria equivalente al periodo de
en todo momento del contrato renta que falte por cumplir para

llegar al periodo minimo pactado

3. Si no se cumple el plazo de seis en el caso de que después del
meses por el arrendatario primer ano de contrato, el

arrendador necesita la vivienda
arrendada para su uso como
vivienda permanente para él.

4. En el caso de que no se realice la indemnizacién a pagar al

arrendador se incrementara en la
cantidad equivalente a un mes de

renta.
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l’QAnunIe dramatical

Algunas oraciones imponen una condicion o una hipotesis para que se cumpla lo
que expresa la oracion principal. Por ejemplo,
Si salgo del programa de Proteccion Internacional, tendré que buscar piso
rdpidamente.
Si me esfuerzo estudiando espafiol, tendré mds posibilidades de conseguir un
trabajo.
Las palabras que unen las dos oraciones son
si (como en las oraciones anteriores)
cuando
como
Y locuciones como a no ser que, a condicion de que, con tal de que, a menos que, siempre

que, en el caso de que,...

Informacion adaptada de Gomez Torrego (2011, p. 244)

Soluciones

1-c;2-a3-b;4-d

o Comprension Individual y por
Actividad 5 _ 20
lectora parejas

Materiales: Copia de la segunda clausula del contrato.

Procedimiento

Lectura en voz alta de la segunda clausula del contrato. Los estudiantes deberan

elegir cual de las oraciones es la correcta.

Enunciado para el alumno

A continuacion hay una serie de oraciones un tanto confusas, tenéis que elegir la
opcion que se ajuste mas a la informacion que aparece en la segunda clausula. Para

ello,
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1.- Leed de nuevo el texto en voz alta y por turnos.

2.- Después poneos de acuerdo y elegid la opcién correcta:

El contrato dura solo seis meses.

a—
]

[ El contrato al menos tiene que mantenerse los seis primeros meses.

2 [ Si se deja la casa antes de los seis meses hay que pagar todas las
mensualidades hasta completar los seis meses.

[ Sise dejala casa antes de los seis meses solo se paga la fianza.

3 [l Hay que avisar un mes antes solo si no se han cumplido los seis
primeros meses.

[ Hay que avisar un mes antes para dejar de vivir en la casa.

4 (1 Si el contrato dura tres anos y se quiere dejar la vivienda en el
segundo ano se tiene que pagar un mes de fianza. Y si se quiere dejar
la vivienda en el primer aio hay que pagar dos meses de fianza.

[l Solo hay que pagar una fianza de un mes si no se avisa con un mes
antes.

5 01 Si el dueno de la casa quiere la vivienda debe avisar al inquilino con
un mes de antelacion.

1 Si el duefo quiere la casa para él tiene que avisar con dos meses
antes.

6 71 Si el dueno quiere la vivienda tiene que pagar una indemnizacion al
inquilino.

[ Siel duefo quiere la vivienda no paga nada al inquilino.

o Comprension Individual y
Actividad 6 ] 20
lectora plenaria

Materiales: Clausulas del contrato.

Procedimiento
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Cada estudiante coge una tarjeta, cada una de ellas contiene una clausula del
contrato. La leera e indicara a sus companeros el contenido general de la misma. Se
apuntara en la pizarra el concepto principal de cada clausula lo que servira después

como puntos a tener en cuenta en un posterior coloquio.

Enunciado para el alumno

En la mesa del profesor estan el resto de clausulas del contrato. Cada uno de
vosotros debe coger una clausula, leerla en silencio y en su sitio para después
indicar la idea principal de su clausula.

Cada uno de vosotros debe apuntar en la pizarra la idea general de su clausula con

una o varias palabras. Ayudaos del punto gramatical si es necesario.

&l .
[ Apunie gramatical La particula se

En algunos casos se indica que el que realiza la accidn del verbo se desconoce o no
hay intencion de manifestarlo. Se denominan oraciones impersonales, porque no

tienen un sujeto léxico. Su significado es genérico, por ejemplo:

En este barrio se vive muy bien

Significa que La gente que vive en este barrio vive muy bien.

En esa empresa se trabaja mucho

Significa que Los trabajadores de esa empresa trabajan mucho

Informacion adaptada de Gomez Torrego (2011, p. 160)

Soluciones

Tercera — Mensualidad

Cuarta — Ingreso en cuenta bancaria

Quinta — Consecuencia en caso de falta de pago
Sexta — Prohibido realizar obras en la vivienda

Séptima - Obligaciones del inquilino
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Octava — La fianza
Novena — Inventario

Décima — Eficiencia energética

Actividad 7 Interaccion oral Parejas 20

Materiales: Ninguno

Procedimiento

Con esta actividad los alumnos y alumnas podran poner en practica el conocimiento

aprendido a lo largo de estas secuencias.

Enunciado para el alumno

Volved a la actividad 2 de esta secuencia. Ahora tenéis las herramientas y la
informacion necesaria para contestar correctamente a las preguntas que se

planteaban en ella. Por ejemplo:

Estas viviendo en una casa, se va a cumplir el plazo del contrato y no queréis

continuar alli viviendo.

a) ¢Qué tenéis que hacer?
Escribiv un texto- indicando- que dejamos lav viviendau. Lo-tenemoy que
evwiow 30 dias antes de que cuumplar el contrato:

3.5.5. Evaluacion

Autoevaluacion
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3.5.5.1. Relacion con el marco teoérico

Esta secuencia no utiliza el marco teérico como base de realizacion sino que tiene
como objeto que los alumnos y alumnas dialoguen entre ellos, que reflexionen sobre
lo que han aprendido a lo largo de las secuencias didacticas anteriores. A lo largo de
las actividades de esta secuencia los estudiantes se van preparando para la
autoevaluacion; las primeras, como fase de despertar, tienen la finalidad de hacer
recapacitar a los estudiantes en aspectos que han ido aprendiendo durante la

secuencia.

3.5.5.2. Presentacion

Actividad 1 Expresion oral Parejas 30

Materiales: Ninguno

Procedimiento

En primer lugar el profesor dara a conocer a los alumnos el objetivo final de esta
secuencia: autoevaluarse a si mismos acerca del conocimiento adquirido durante
las secuencias anteriores.

Cada pareja debera contar a sus compaferos su experiencia en la busqueda de
vivienda. Se aconseja que el profesor deje unos minutos a cada pareja para
prepararse un guion sobre lo que quieren hablar. Se presentan unas preguntas para

que sirvan de guia de exposicion.

Enunciado para el alumno

Exponed a vuestros companeros vuestra experiencia en la busqueda de vivienda.
Guiaros por las siguientes preguntas.
¢Qué experiencia habéis tenido en la busqueda de un piso de alquiler?

¢Habéis encontrado algo que os guste y cubra vuestras necesidades?
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¢Fue a través de una agencia inmobiliaria o vosotros mismos?

¢En qué condiciones estaba la vivienda?

¢Cuales eran sus caracteristicas, es decir, numero de habitaciones, banos, etc.?
¢Qué condiciones tendria el contrato? Duracién del contrato, mensualidad,
mascotas, amueblado, etc.

¢Como os habéis sentido? ¢Habéis tenido algun problema para comprender algo?
¢Creéis que os han servido las clases que hemos tratado todos estos temas?

¢Ahora tenéis mas confianza para seguir buscando otra vivienda?

Actividad 2 Interaccion oral Plenaria 30

Materiales: Ninguno

Procedimiento

Con esta actividad se pretende conseguir cierta sensibilizacion intercultural.
Consiste en debatir sobre el contenido del contrato; en reflexionar sobre las
cuestiones importantes que se tienen en cuenta en un contrato espafol y
compararlas con las que ellos consideran importantes por pertenecer a otra cultura
y a otro pais. Establecer similitudes y diferencias.

Para llevarlo a cabo, el profesor puede plantear una serie de preguntas oralmente o
bien escribirlas en la pizarra para que sirvan de guia.

Tiene también como finalidad preparar a los estudiantes a la reflexion para

completar el cuadro de autoevaluacion.

Enunciado para el alumno

¢Qué os ha parecido el contenido de un contrato de alquiler en Espana?
¢Podriais hacer una comparacion con respecto a los contratos de vuestro pais?
¢Tienen la misma estructura?

¢El contenido es similar?
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¢Qué os ha llamado mas la atencién?

¢Qué ha sido lo mas dificil de interpretar?

¢El comportamiento de una persona que alquila en Espana es diferente al de alguien
que alquila en vuestro pais? ;Cual es la diferencia?

¢Se han cumplido vuestras expectativas en cuanto al comportamiento de la gente?

(Esperabais otra cosa?

Actividad 3 Autoevaluacion Individual 30

Materiales: Ninguno

Procedimiento

En este caso se pretende que los alumnos y alumnas reflexionen y evalien las
estrategias de lectura que han ido adquiriendo en el conjunto de secuencias. Al
tratarse del mismo cuestionario que completaron al inicio de la propuesta didactica
podran reconocer estrategias con mayor seguridad. En este caso el profesor
recogera el cuestionario para que le sirva de ayuda para mejorar la propuesta

didactica.

Enunciado para el alumno

¢Durante todos estos dias habéis pensado en qué pensais y en qué os fijais cuando
vais a leer? Vamos a volver a realizar el mismo cuestionario que hicimos al inicio de
toda la propuesta didactica. En toda ella hemos estado viendo procesos, acciones y
observaciones que nos han ayudado a comprender mejor un texto.

Lee, ahora las siguientes oraciones y sefiala el nimero que refleje la frecuencia con
la que realizas las acciones:

1 —nunca 2 —raravez 3 — ocasionalmente 4 — usualmente 5 - siempre

Antes de leer el texto

Pienso en porqué y para qué voy a leer 12345
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Pienso si conozco el tema y cuanto sé sobre él 12345
Miro las fotos, imagenes, dibujos, etc. 12345
Me fijo en la estructura, la organizacion, los parrafos 12345
Observo el titulo, los capitulos, el tipo de letra 12345
Pienso en cuanto tiempo lo voy a leer 12345
Durante la lectura

Pienso en lo que creo que voy a leer 12345
Compruebo lo que creia que iba a leer, si es asi o no 12345
Voy comprobando si lo que entiendo tiene sentido 12345
Dejo de leer para pensar en lo que estoy leyendo 12345
Leo deprisa o despacio en funcion de si es dificil o facil el texto 12345
Imagino lo que leo (objetos, situaciones, lugares, etc.) 12345
Identifico lo que no entiendo 12345
Busco ayuda 12345
Después de leer

Vuelvo a leer si no entiendo algo 12345
Identifico las ideas generales 12345
Compruebo que he entendido bien 12345
Pienso en lo que he leido 12345
Cuando no entiendo

Pienso en lo que sé sobre el tema para intentar comprender 12345
Observo la gramatica 12345
Leo mas despacio 12345
Centro la atencion en lo que no entiendo 12345
Paro de leer y reflexiono 12345
Vuelvo a leer lo que no entiendo 12345
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Vuelvo a leer desde el principio 12345

Adaptados de Rodrigo (2019, p. 91)

Autoevaluacion Individual 15

Materiales: Ninguno

Procedimiento

Los alumnos y alumnas deberan completar el siguiente cuestionario de
autoevaluacion. En él ellos mismos valoraran sus conocimientos adquiridos a lo

largo de las secuencias didacticas.

Enunciado para el alumno

Autoevalla lo que has aprendido durante estas semanas. Da tu opinion poniendo una

cruz segun tu grado de satisfaccion.

©|O|C
Ahora conozco mas palabras relacionadas con el
alquiler de una vivienda.

Ahora puedo desenvolverme mejor en una inmobiliaria
Puedo utilizar estructuras gramaticales nuevas

Ahora sé qué tengo que observar en un contrato de
alquiler

Ahora comprendo mejor lo que leo en algunos
documentos

Ahora sé que puedo conseguir entender textos
administrativos

Puedo identificar mejor lo mas relevante en un texto
Soy consciente de las estrategias de lectura que

utilizaba
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He aprendido nuevas estrategias de lectura

Conozco las caracteristicas de los textos que dan
instrucciones

Ahora me siento mas autonomo/a para enfrentarme a
un texto administrativo

Ahora sé qué comportamiento me voy a encontrar en
situaciones de renta de vivienda

El material de la unidad didactica es interesante para mi
El contenido es necesario y util para mi

Estoy satisfecho/a de haber completado toda la
propuesta didactica

He comprendido que puedo leer sin necesidad de

entender cada palabra
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3.6. Restricciones para la realizacion de la propuesta didactica

Hablar de inmigrantes en condicion de refugiados a primera vista podria parecer que
limita cualquier grupo meta dentro del aprendizaje de lenguas extranjeras, sin
embargo, dichos términos no acotan de ninguna manera el colectivo al que hacen
referencia. Las caracteristicas personales de cada uno de ellos son tan variadas que
intentar agruparlas resulta una tarea complicada. A la vista de los resultados de las
ultimas investigaciones aun queda pendiente de determinar qué condicionante, factor
o caracteristica comun a todos ellos puede delimitar esta comunidad para que

sirviera de punto de partida a docentes encargados de la ensefianza de su L2.

Un estudiante de lengua extranjera pasa de la fase «aprender a leer» en la L2 a la fase
«leer para aprender» la lengua en si porque se da por supuesto que el alumno ya sabe
leer en su L1y, por lo tanto, que sabe transferir toda la competencia lingiistica que
posee de ella. (Foncubierta, 2018). Sin embargo, este supuesto no es, en ocasiones,
un reflejo real de la situacién actual en las aulas y como destaca Foncubierta (2018)
este hecho podria ser uno de los problemas con los que se enfrentan los docentes en
el aula en contextos de migracion cuando se encuentran con alumnos que no han

desarrollado dicha competencia en su L1.

A pesar de que el titulo y el contenido del este TFM va dirigido a inmigrantes
solicitantes de asilo y refugio no se encuentra en la misma situacion que la que
comenta Foncubierta (2018). En este caso particular, lo que ha hecho realmente
posible que se pudiera llevar a cabo la realizacion de esta propuesta didactica han
sido las caracteristicas particulares de cada uno de los miembros del grupo meta. El
alto nivel de alfabetizacidon en su lengua materna, asi como sus conocimientos en otra
lengua extranjera —inglés— facilitaron el proposito de toda la propuesta didactica. Ante
esta circunstancia, se considera una restriccion poder aplicar este trabajo a otro
grupo meta en contexto de inmigracion ya que, como se ha dicho, las particularidades
de cada alumno y alumna es lo que va a determinar la adecuacién para ponerlo en

practica.
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Una de las carencias mas significativas de este TFM es la falta de herramientas digitales
en la propuesta didactica. El uso de las TICs requiere en muchas ocasiones de una
conexion continua a internet, ya sea desde artefactos moviles o fijos. Anteriormente a
esta propuesta el grupo meta manifestd su poca accesibilidad a la red y la falta de
dispositivos para llevar a cabo ejercicios que requirieran de ella. Se dieron las
circunstancias de que un matrimonio solo tenia un teléfono moévil para uso familiar,
otros que no tenian conexion en el aula, tan solo en su domicilio, etc. Todo ello
condiciond, en definitiva, que las actividades propuestas tengan como unico soporte el

papel y lapiz o materiales tangibles que el docente y/o la fundacion pudieran aportar.
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3.7. Sugerencias para trabajar después

La dinamica mas recurrente en este TFM viene determinada principalmente por la
finalidad de todo el trabajo, que es facilitar la comprension lectora. Para sequir en la
misma linea de aprendizaje autonomo seria recomendable trabajar algun recurso
audiovisual para que los alumnos pusieran en practica nuevamente las estrategias,
habilidades y recursos ayudandose a si mismos a comprender y a interpretar

correctamente cualquier contenido que se propongan.

Asimismo, se sugiere que una vez se haya finalizado toda la propuesta, los alumnos
pudieran elegir otro documento de indole administrativa y que pudieran poner en
practica por si mismos todo el conocimiento aprendido durante la propuesta, esto es,
desde el conocimiento sobre las formas de lectura, las estrategias de lectura, las
herramientas y recursos de los que ellos dispongan para localizar informacion, etc., asi
como ser conscientes y saber identificar los saberes sobre convenciones y

comportamientos.

Desde el punto de vista del docente, y si las circunstancias fueran posibles, seria
recomendable que el profesor instara a los alumnos a que le proporcionaran alguna
retroalimentacion una vez que los estudiantes se hayan enfrentado realmente a la
negociacion y firma de un contrato de alquiler. Simplemente se trataria de comentarle al
profesor qué aspectos han facilitado la comprension de la situacion comunicativa, o qué
otros no se han visto reflejados en el proceso de ensenanza-aprendizaje de la propuesta
didactica pudiendo el profesor modificar y mejorar la propuesta para posibles usos

posteriores.

Se sugiere también trabajar con mas frecuencia las secuencias instruccionales. En
general se trabajan muy poco en el ambito de la ensefianza de ELE, siendo las narrativas,
explicativas y argumentativas las que se llevan todo el peso. Para ello, se podria realizar
el ejercicio de recopilar los enunciados de toda la propuesta didactica con el objetivo de

identificar los aspectos y caracteristicas mas significativas de esta tipologia secuencial.
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«Cuanto mas frecuente y estandarizada es una clase textual mejor sera el manejo de la

misma por parte del hablante». (Roiss, 2009, p. 130)
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4. Conclusiones

El posmétodo parte del precepto de tener un sentido practico fundamentado en el que

sus premisas fundamentales encuentran respuesta en este trabajo:

Es generada por los profesionales sobre el terreno. Comprende los factores
lingliisticos, sociales, culturales, politicos y educativos que determinan el
aprendizaje y la enseianza en un contexto especifico.

e Es sensible a las necesidades, deseos y situaciones concretas. Se trata del
conocimiento pedagdgico que surge del aula, construido por la practica
docente.

e Esta basada en las experiencias vividas por aprendientes y profesores.
Conocimiento inequivoco de la conciencia sociopolitica que estudiantes y
profesores aportan al aula para que ésta pueda funcionar como catalizador de
una transformacion personal y social.

e Esta conformada por tres principios organizativos: particularidad, caracter

practico y posibilidad.

Estos cuatro puntos han sido los cimientos a partir de los cuales se ha ido
construyendo el presente trabajo: partir de los estudiantes, es decir, de sus
caracteristicas linglisticas, su situacion social tanto en Espafia como en el pais de
procedencia, el nivel educativo, las necesidades de aprendizaje de la lengua y de

convenciones sociales, etc.

Prestando atencion a los tres principios organizativos:

e Particularidad. Las caracteristicas de los discentes, sus rasgos y similitudes han
propiciado el desarrollo de la propuesta didactica: cuatro matrimonios de
procedencia dispar con un similar nivel de alfabetizacion -alto y con
conocimientos en otra lengua—, es una particularidad relativamente poco

frecuente cuando se trata de un contexto de inmigracién y refugio.
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e Caracter practico: Enfrentarse a textos de caracter administrativo es una de las
circunstancias que este colectivo va a tener que afrontar. Desarrollar
competencias y habilidades que ayuden al estudiante a comprender estos textos
facilita en gran medida que puedan desenvolverse con éxito en situaciones
comunicativas similares. Y sobre todo, siendo conscientes —docentes como
discentes— que, antes o después, este colectivo va a necesitar realizar tramites de
estas caracteristicas. Es por ello que en este trabajo se han tratado temas
conocidos por los alumnos, tramites que ya han realizado con ayuda de la
fundacidén y cuestiones que por su conocimiento del mundo, por su experiencia en
realizar tramites en Espana, les resulta un tema familiar y conocido. No se

pretendia ensefar a tramitar sino a comprender los textos y secuencias textuales

que aparecen en los tramites administrativos.

e Posibilidad: Desarrollar el uso de estrategias, comprender en qué aspectos,
circunstancias y contextos los alumnos y alumnas deben fijarse posibilita la
comprension de cualquier texto oral o escrito, aun cuando el texto o la situacion

comunicativa es compleja.

Un aspecto importante que se ha tenido en cuenta aunque no aparece explicito en el
TFM es el trabajo que subyace en la propuesta didactica para aumentar la confianza
del alumno en si mismo. Segun Minano Lépez (2000) un mejor dominio de la L2
influye positivamente en este aspecto. A través de las cuestiones que trabajan la
interculturalidad, el refuerzo del docente sobre el conocimiento de estrategias, sobre
su conocimiento previo —del mundo, cultural y social- provoca un incremento en la
confianza de los alumnos y alumnas del grupo meta para enfrentarse sin miedo a

situaciones nuevas.

Por otro lado, para realizar una buena interpretacion de un texto se necesitan activar
los esquemas /ingdiisticos que hacen referencia al conocimiento que tiene el lector
sobre la lengua; los esquemas formales como la organizacién del discurso, el registro
y nivel de formalidad, los géneros (en este punto se tiene que tener en cuenta que
cada cultura tiene sus propios patrones discursivos que reflejan la forma de entender

el mundo; desconocerlos conduce a una interpretacion equivocada de un texto.
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(Rodrigo, 2019)), —es por ello que conocer el género supone una gran ayuda para la

comprension del texto (Anderson, 2000, pp.39-40; citado en Chao y Mavrou, 2017, p.

31))-; y, por ultimo, los esquemas de contenido que hacen referencia al conocimiento

sobre el mundo, el tema y los aspectos culturales. Partiendo de estas caracteristicas,

se comprobd que los alumnos y alumnas activaban correctamente los esquemas

lingliisticos en la L2 pero aparecian carencias en los esquemas formales y, sobre

todo, en los esquemas de contenido.

Para comprender mejor el proceso lector de los inmigrantes, es necesario partir del
nivel educativo y del campo de su formacién profesional (en el caso que la tuvieran) o
de sus gustos o intereses personales, ya que dependiendo de a qué campo
pertenecen o qué intereses tienen utilizan unas estrategias propias de ese campo y no
otras. Es decir, en el grupo meta del TFM, las alumnas médicas les servian de gran
ayuda utilizar las estrategias de transferencia de otra LE, sin embargo otra alumna a
quien le encantaba leer en su lengua materna le resultaba facil comprender los
esquemas formales de los textos —conectores, marcadores del discurso-y le servian

de ayuda para comprender mejor los textos.

La falta de conocimiento del tema —esquemas de contenido— como de las estructuras
textuales impiden el éxito en el proceso lector, dicha carencia de conocimientos es
decisiva en el resultado de le comprension lectora porque influyen en la cantidad y en
la calidad de los datos recogidos durante el proceso interpretativo (Leén, 2003,

Escoriza, 19964a; citado en Elena, 2011).

En este trabajo se ha entendido por texto administrativo un documento escrito cuya
macro-estructura esta relacionada con contenido administrativo, dada su vinculacion
con tramites burocraticos tanto de la administracion publica o como privada,
mientras que la superestructura predominante ha sido la correspondiente con la base
instructiva, siguiendo el modelo de Werlich (1975). Conocer las estructuras de un
texto —macroestructura, superestructura y microestructuras— ha servido de gran
ayuda a los estudiantes a la hora de ir construyendo el significado. Trabajar
explicitamente las secuencias instruccionales ha contribuido favorablemente en el

objetivo de este TFM.
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Las estrategias de lectura son herramientas utiles que se ponen en funcionamiento
durante el proceso lector y, que cuando un alumno —o lector— es consciente de ellas,
le ayudan a resolver problemas de comprensién asi como a responsabilizarse de su
propio aprendizaje. En el trabajo se ha intentado mostrar un ejemplo de cada teoria
de clasificacion de estrategias de comprension lectora siendo las estrategias de
Rodrigo (2019) las mas utilizadas.

e Una teoria sobre la lectura - Mifano Lépez (2000)

e Una teoria basa en la clasificacion de estrategias > Rodrigo (2019)

e Una teoria segun los problemas a los que se enfrenta el lector > Chao y Mavrou

(2017)
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6. Anexos
6.1. Anexo 1
. Tabla de variables socioculturales y comunicativas. Ambito laboral. (Baralo y Estaire, 2011).
AMBITO ACONTECIMIENTOS -
LABORAL LUGARES E INSTITUCIONES ACCIONES PERSONAS TEXTOS
Asociaciones diversas Gestiones diversas
(ONGs, CEPIs, Cruz Roja, relacionadas con la . . . .
o L . . Asistentes sociales Permiso de trabajo
sindicatos, instituciones atencion al inmigrante vy

Administrativo/

religiosas, etc.)

Asesorias sociales, juridicas
y laborales

con el empleo

Busqueda de empleo

Entrevistas de trabajo

Familiarizacion con las
condiciones de trabajo, la
seguridad social, etc.

El dia a dia en el trabajo
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laboral Oficinas de atencion al
inmigrante
Oficinas de servicios de
extranjeria
ETTs, INEM

Profesional Almacenes, talleres, fabricas,

granjas

[136]

Asesores sociales,
juridicos y laborales
Empleados y
funcionarios de
instituciones
relacionadas con el
empleo y con los
inmigrantes
Empresarios,
empleadores, personal

de recursos humanos
Capataces/jefes
Compafieros de trabajo
Clientes

2019

Tarjeta de residencia, del paro, etc.

Bolsas de empleo

Anuncios de oferta y demanda de trabajo

Descripcién de puestos de trabajo
Requisitos para un trabajo
Ficha de solicitud de empleo

Curriculo, contratos




Establecimientos de
hosteleria

Servicios de mantenimiento
Tiendas, oficinas

Servicio  doméstico/ de
limpieza

Vigilancia de obras, edificios,
etc.
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Entrevista de trabajo

Reglas de seguridad laboral
Derechos y deberes de los extranjeros

Derechos y deberes laborales

Mensajes electronicos transaccionales

Conversaciones cara a cara de interacciones
transaccionales.
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6.2. Anexo 2

Modelo de contrato de alquiler

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DE VIVIENDA

En Ciudad Real a 26 de febrero de 2019

REUNIDOS

De una parte, y como ARRENDADOR, persona fisica, D/Dfiia. NOMBRE APELLIDO
APELLIDO, mayor de edad, de estado civil CASADO domiciliado/a en CALLE DE LA
AVENIDA, 1. y con NIF n® 99999999X. A efectos de comunicaciones corrientes,
como complemento al domicilio indicado, sefala como correo electrénico

unnombre@gmail.com, y el siguiente nimero de teléfono: 659 99 99 99.

De otra parte, y como ARRENDATARIO, D/Diia. NOMBRE2 APELLIDO1 APELLIDO2,
mayor de edad, de estado civil SOLTERO, domiciliado en AVENIDA DE LA CALLE,
S/N, y con NIF n® R5555555T. A efectos de comunicaciones corrientes, ademas de
la vivienda que es objeto de este contrato, sefiala como correo electrénico

otronombre@hotmail.com, y el siguiente nimero de teléfono:696 00 00 00
INTERVIENEN

Todas las partes en su propio nombre y representacion.

Ambas partes se reconocen la capacidad legalmente necesaria para el

otorgamiento del presente contrato de arrendamiento, y a tal efecto,

EXPONEN

1°. Que D/Dna. NOMBRE APELLIDO APELLIDO es propietario de la vivienda sita en
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CALLE DEL PASEO, 10, 4° 3, 13001, CIUDAD REAL con una superficie aproximada de
90 m? utiles, inscrita en el Registro de la Propiedad de CIUDAD REAL, y con
referencia catastral numero: 1212121AA3232E00010U La vivienda posee el
preceptivo certificado de eficiencia energética y contiene el mobiliario que se indica
en el inventario adjunto. Como anexos que se alquilan junto con la vivienda citada
figuran: UNA PLAZA DE GARAGE y TRASTERO. La vivienda se encuentra en la

actualidad libre de ocupantes.

2°. Que teniendo interés D/Dfha. NOMBRE2 APELLIDO1 APELLIDO2, en habitar la
vivienda en calidad de arrendatario y el ARRENDADOR en arrendar la vivienda,
ambas partes acuerdan la celebracion del presente CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO DE VIVIENDA, y ello conforme a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA - El arrendamiento se establece por un plazo de UN ANO, a contar desde el
dia 15 DE MARZO. De acuerdo con la legislacion vigente a la firma de este contrato,
el arrendatario tendra la facultad de su renovacion anual hasta que el arrendamiento
alcance la duracién de 3 anos; no habra lugar a dicha renovacion si el arrendatario
notificase por escrito la renuncia con al menos 30 dias de antelacion a la
finalizacion del plazo pactado o cualquiera de sus prérrogas anuales.

Llegada la fecha de vencimiento del contrato, o de cualquiera de sus prérrogas, una
vez transcurridos como minimo tres anos de duracion del contrato, si ninguna de las
partes notifica a la otra su voluntad de no renovarlo, al menos con treinta dias de

antelacion a aquella fecha, el contrato se prorrogara durante un afio mas.

SEGUNDA. - Expresamente se pacta un periodo minimo de validez del contrato de
seis meses. El incumplimiento de dicho plazo por el arrendatario dara lugar a una
indemnizacion dineraria equivalente al periodo de renta que falte por cumplir para
llegar al periodo minimo pactado. Pasado el periodo minimo, el arrendatario podra
desistir en todo momento del contrato si realiza un preaviso con treinta dias de

antelacion. Realizado el preaviso con la antelacion pactada, queda convenido el
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pago por el arrendatario que desiste de una indemnizacién, en concepto de
perjuicios para el propietario, equivalente a un mes de renta por cada afio de
contrato que reste por cumplir. Los periodos de tiempo inferiores al afio daran lugar
a la parte proporcional de la indemnizacién. En el caso de que no se realice dicho
preaviso en el tiempo convenido, la indemnizaciéon a pagar al arrendador se vera

incrementada en la cantidad equivalente a un mes de renta.

No procedera la prorroga obligatoria del contrato en el caso de que, trascurrido el
primer afo de contrato, el arrendador necesite la vivienda arrendada para su uso
como vivienda permanente para él, o para sus familiares de primer grado de
consanguinidad o por adopcion, o para su conyuge en caso de separacion, divorcio
o nulidad matrimonial. El arrendador debera comunicar este extremo con al menos
dos meses de antelacion a la fecha en que la vivienda se vaya a necesitar. En ese
caso, el arrendatario estara obligado a entregar la vivienda en dicho plazo sin que

ello genere derecho a indemnizacién alguna por parte del arrendador.

TERCERA. - Como precio del arrendamiento, se fija como renta anual la cantidad de
500 euros, pagadera mensualmente por meses anticipados, dentro de los siete
primeros dias de cada mes. El precio del arrendamiento incluye los gastos generales
del inmueble, servicios, tributos, cargas y demas responsabilidades no susceptibles
de individualizacion pero no asi los gastos por servicios con que cuenta la vivienda
arrendada y que se individualicen mediante aparatos contadores, que seran de
cuenta exclusiva del arrendatario. Queda expresamente convenido que la tasa

municipal anual de basuras sea por cuenta del ARRENDATARIO.

CUARTA. - El pago se realizara mediante ingreso en metalico o transferencia
bancaria a favor del Arrendador en la cuenta con nimero de IBAN ES58 5858 5858
5858 5858 a nombre de este ultimo. Dicho pago se acreditara de manera suficiente
mediante el oportuno resguardo del ingreso o transferencia realizados, sin

necesidad de expedir recibo alguno por parte del arrendador.

QUINTA. - La falta de pago y el retraso en el pago de la renta y en el resto de las
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cantidades debidas, se consideran causas expresas de resolucion del presente
contrato. El arrendatario se obliga en tal caso a restituir inmediatamente el inmueble
al arrendador. Expresamente se acuerda que la renta adeudada y no satisfecha
generara un interés de demora anual equivalente al interés legal del dinero mas dos
puntos. Todos los gastos derivados de una reclamacién judicial o extrajudicial por

incumplimiento seran por cuenta de la parte deudora.

SEXTA. - El arrendatario no podra realizar en la vivienda obras que modifiquen su
configuracion o la de cualquiera de sus accesorios, sin el permiso de la parte
arrendadora expresado por escrito. La contravencion de esta clausula sera causa de
resolucion del presente contrato y el arrendador podra exigir la reposicion de las
cosas al estado anterior. Las obras autorizadas se realizaran a expensas del
arrendatario y, al término del contrato, quedaran a beneficio de la propiedad sin
generar derecho a indemnizacion alguna. Todas las reparaciones y obras que hayan
de realizarse en la vivienda como consecuencia del uso ordinario de la misma seran
por cuenta del arrendatario salvo las que legalmente le correspondan al arrendador.
Este esta obligado a realizar, sin derecho a elevar por ello la renta, todas las
reparaciones que sean necesarias para conservar la vivienda en condiciones de
habitabilidad, salvo que aquellas sean consecuencia de un deterioro imputable al

arrendatario, sus dependientes o visitantes, por accion, omision o negligencia.

La realizacion por el arrendador de obras de mejora transcurridos tres afos de
duracion del contrato le dard derecho a elevar la renta anual en la cuantia que
resulte de aplicar al capital invertido en la mejora (descontadas las subvenciones
publicas obtenidas para la realizacion de la obra) el tipo de interés legal del dinero
en el momento de la terminacion de las obras incrementado en tres puntos, sin que
pueda exceder el aumento del veinte por ciento de la renta vigente en aquel

momento.

SEPTIMA. - El arrendatario se compromete y obliga expresamente a:
— que en la vivienda no se realicen actividades de tipo industrial o actividades

molestas, insalubres, nocivas o peligrosas;
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— no ceder ni subarrendar la vivienda sin el permiso expreso por escrito del
arrendador;

— se prohibe la tenencia de animales peligrosos en el piso, salvo previo permiso
expreso por escrito del arrendador.

La contravencion de cualquiera de estas obligaciones, constatada por el arrendador,
constituira causa de resolucion del contrato, al igual que el resto de las causas de

resolucion previstas en la ley o en el presente contrato.

OCTAVA. - En el momento de la firma de este contrato, el Arrendatario hace entrega
del importe de una mensualidad de renta, ........ euros, en concepto de fianza legal.
Ademas, como garantia complementaria, el arrendatario hace entrega igualmente a
la firma de este contrato del importe de otras dos mensualidades de renta, .......
euros. Tanto la fianza legal como la garantia complementaria quedan establecidas
en garantia de las obligaciones legales y contractuales del arrendatario. El
arrendador se compromete a realizar el depdsito de la fianza legal segun la
normativa autonomica aplicable, y entregara copia del resguardo de dicho depdsito

al arrendatario, a peticion de este.

NOVENA. - El arrendatario reconoce la veracidad y certeza del inventario que del
mobiliario de la vivienda se relaciona al final del contrato, y se compromete a
devolver la posesion de la vivienda y todo el mobiliario cuando corresponda, en su
integridad y en perfecto estado de conservacion. Se conviene la afeccion de la
fianza que se entrega en el acto de la firma como garantia del cumplimiento de esta
obligacion, y ademas se compromete el arrendatario a entregar al propietario el
importe de los danos causados que sobrepasen esta cuantia.

En particular, el arrendatario se compromete a facilitar, al término del contrato, los
trdmites para modificar la titularidad de los suministros, respondiendo de los dafios
que pueda generar al arrendador, por ejemplo, por dar de baja alguno de los

contratos sin el acuerdo escrito del arrendador.

DECIMA. - A los efectos legales oportunos, se hace constar que a la firma del
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presente contrato el arrendador ha entregado al arrendatario una copia del
certificado de eficiencia energética correspondiente al inmueble arrendado.
En prueba de total conformidad, las partes firman el presente contrato, que se

extiende por duplicado, en el lugar y fecha arriba indicados.

EL (LOS) ARRENDADOR(ES), EL (LOS) ARRENDATARIO(S),
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6.3. Anexo 3

Transcripcion didlogos actividad 2 secuencia 3.

Audio 1 - Solicitando informacion sobre un piso

- Buenos dias

- Buenos dias, ¢en qué le puedo ayudar?

- He visto una foto de una vivienda en alquiler y me gustaria informarme.

- Si, por supuesto. ;qué quiere saber?

- Pues... ¢por donde esta el piso?

- Esta enla plaza cervantes, por el centro.

- Ah si, ya sé por donde es.

- En la descripcion del piso pone que tiene tres dormitorios pero en la foto solo
se ven dos. ;Cuantos tiene exactamente?

- Tiene dos dormitorios y un estudio pequeno que se puede adaptar como
estudio o como dormitorio para nifo.

- Ah, ok. Entonces no nos interesa porque necesitamos uno con ftres
dormitorios completos, somos muchos en la familia.

- Le puedo ensenar pisos con mas habitaciones si quiere.

- Ahvale, si. Muchas gracias.

Audio 2 - Visitando un piso

- Hola.

- Hola, buenos dias. Venimos para ver el piso.

- Sisipase. Yo se lo enseno.

- (Se escucha como se abre la puerta, las llaves y la cerradura)

- Pasen, pasen. Aqui esta la cocina...

- Vemos que la cocina esta completa, con todos los electrodomésticos, ¢entran
también en el alquiler?

- Si, la cocina se deja completamente equipada.
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- Ah muy bien, gracias.

- Por aqui esta el salon y aqui, las habitaciones.

- Esta muy bien el piso. ;Lo han pintado hace poco tiempo?

- Si, esta recién pintado. Este es el bano de la habitacion principal.

- ¢El piso tiene plaza de garaje y trastero?

- Cochera no, no tenemos. Pero si tiene trastero que esta en los bajos del
edificio, ahora después os lo ensefo.

- Muy bien. Bien, pues ya tenemos una idea del piso. Le agradecemos su
atencion.

- De acuerdo. En caso de que quieran alquilarlo llamenme para concretar las
condiciones del contrato.

- De acuerdo, muchas gracias.

Audio 3 - Definiendo las condiciones del contrato

- Hola

- Hola. Hace unos dias estuvimos en el piso de la plaza Cervantes y nos ha
gustado mucho. Queriamos saber si aun esta sin alquilar y cuales son las
condiciones de la renta.

- Bien, si. Siéntense y les explico.

- (ruido de sillas)

- El piso actualmente esta libre, asi que pueden entrar a vivir en él en el
momento en el que firmen el contrato. El contrato es por un afo, que se puede
ampliar a tres, y sale por 500 euros al mes; el pago se realiza a través de
transferencia bancaria.

- ¢Los gastos de la comunidad corren a nuestra cuenta o los paga el duefio?

- Los de la comunidad, la basura o cualquier derrama es responsabilidad del
propietario, pero todos aquellos gastos individuales como la luz, la
calefaccion, etc. van a su cargo.

- De acuerdo.
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- ¢Qué les parece si proponemos el dia 15 de marzo para la formalizacion del
contrato?

- Muy bien, el 15 es buena fecha.

- De acuerdo pues nos vemos para entonces.

- Gracias.

- Austedes.
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